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EINFUHRUNG IN DAS STRATEGIEPAPIER FUR FUHRUNGSKRAFTE IN DER
BERUFLICHEN BILDUNG

Das Erasmus+-Projekt ,AHEADINnVET — mentAl HEalth AmbassaDors in VET institutions ,,
(Mentale Gesundheitsbotschafter:innen in Berufsbildungseinrichtungen) — hat zum Ziel, den
europaischen Diskurs ber psychische Gesundheit in der beruflichen Aus- und Weiterbildung
voranzutreiben. Die Vision ist es, Gesprache uber psychische Gesundheit zu einem
selbstverstandlichen Bestandteil des Bildungsalltags zu machen und eine solide Grundlage fir
die Kompetenzentwicklung von Lehrkraften und Ausbilder:innenn zu schaffen.

In der heutigen Berufsbildungslandschaft sehen sich Lernende einem wachsenden Druck
durch Leistungsanforderungen, Fernunterricht, digitale Uberlastung und soziale Isolation
ausgesetzt — Faktoren, die durch die COVID-19-Pandemie noch verstarkt wurden.
Padagog:innen sehen sich unterdessen oft in der Rolle von Berater:innen sowie Lehrkraften
wieder, doch den meisten fehlt es an formaler Ausbildung, Materialien oder systematischer
Unterstlitzung flir den Umgang mit psychischen Problemen in ihren Klassenraumen. Viele
berichten von emotionaler Erschépfung und Schwierigkeiten, die Kursziele mit der
Notwendigkeit in Einklang zu bringen, zunachst die Lernenden zu stabilisieren.

AHEADINVET reagiert auf diese Realitaten, indem es das Tabu rund um die psychische
Gesundheit im Bildungswesen bricht und einen informierten, offenen Dialog fordert. Das
Projekt verdeutlicht, dass psychische Gesundheit nicht nur ein personliches Problem ist,
sondern ein gesellschaftliches und wirtschaftliches Anliegen, das koordinierte institutionelle
und politische Maflinahmen erfordert. Um seine Mission zu erfillen, hat AHEADInVET mehrere
Ergebnisse entwickelt, die sich um drei Hauptziele gruppieren: Sensibilisierung, Schaffung von
Lernmdglichkeiten und Erzielung von Wirkung. Das Strategiepapier ist Teil der Schaffung von
Wirkung und ein Versuch, den oben genannten Wandel zu unterstitzen. Obwohl die primare
Zielgruppe des Projekts aus Berufsbildungslehrkraften, Ausbilder:innenn und Einrichtungen
besteht, umfasst die sekundare Zielgruppe auch Anbieter von Erwachsenenbildung, politische
Entscheidungstrager und Bildungsverbande, da jeder dauerhafte Wandel von oben unterstutzt
werden sollte. Daher richtet sich das Strategiepapier in erster Linie an Fuhrungskrafte und
Schulleiter:innen im Bereich der beruflichen Bildung, da es eine Sache ist, den Einzelnen
anzusprechen, aber eine andere, sicherzustellen, dass die Organisation ein kulturelles Umfeld
schafft.

Mit all seinen Aktivitdten versucht AHEADInVET, zum langfristigen Ziel beizutragen,
europaweit psychisch gesunde, inklusive und zukunftsfahige Berufsbildungssysteme zu
schaffen — Systeme, in denen sich Padagog:innen gut ausgestattet und untersttzt fihlen und
in denen jede Lernende und jeder Lernende sich entfalten kann.



Methodik hinter dem Strategiepapier

Das Strategiepapier basiert in erster Linie (aber nicht ausschlieBlich) auf der Analyse
bewahrter Verfahren europaischer Berufsbildungseinrichtungen im Bereich der psychischen
Gesundheit sowie auf Interviews mit Expert:innen aus dem Bereich der beruflichen Bildung
und der psychischen Gesundheit. Das AHEADInVET-Konsortium fihrte Interviews mit
Berufsbildungsexpert:innen aus den Partnerlandern durch. An den Interviews nahmen
Lehrkrafte, Ausbilder:innen, Psycholog:innen und Interessenvertreter:innen teil, die alle Gber
Erfahrung in der beruflichen Bildung verfligen. Durch die Einbeziehung von Expert:innen mit
unterschiedlichen Rollen, Berufen und Einflussbereichen erhielten wir einen breiteren
Uberblick Gber die Herausforderungen bei der Einbeziehung der psychischen Gesundheit in
die berufliche Bildung. Das AHEADInVET-Konsortium flihrte auRerdem eine umfassende
Recherche zu bestehenden bewahrten Verfahren in europaischen Landern durch. Die
Projektpartner:innen wurden gebeten, Beispiele flr bewahrte Verfahren in ihren Landern zu
identifizieren, wobei sie die Sprachkenntnisse der nationale Initiativen, die Vertrautheit mit
Schulprogrammen und andere relevante Faktoren bertcksichtigten. Das Ergebnis ist das
Dokument ,Strategiepapier — Beispiele und Analyse bewahrter Verfahren* mit einem Uberblick
uber bewahrte Verfahren, einer detaillierten Beschreibung ausgewahlter Verfahren und einer
Schlussfolgerung, d. h. einer Analyse der Merkmale ausgewahlter bewahrter Verfahren.

Bei der Erstellung des Strategiepapieres wurden auch alle anderen Erfahrungen und
Kenntnisse berucksichtigt, die das Konsortium im Laufe des AHEADInVET-Projekts
gesammelt hat, wie z. B. zahlreiche Interviews mit Expert:innen fir den MOOC und den
Lernkurs, eine Umfrage und ein Strategiepapier, eine Konferenz zum Thema psychische
Gesundheit usw..

Das Strategiepapier soll Schulleiter:innen und Fihrungskraften im Bereich der beruflichen
Bildung dabei helfen, ihre Einrichtungen besser fur die Bewaltigung von Herausforderungen
im Bereich der psychischen Gesundheit auf kultureller und operativer Ebene zu rusten. Es ist
in finf Abschnitte gegliedert:

Teil I. Warum psychische Gesundheit in der beruflichen Aus- und Weiterbildung wichtig ist
Teil 1. Der strategische Rahmen fir psychisch gesunde Einrichtungen

Teil Ill. Das Handbuch fir organisatorische Veranderungen

Teil IV. Die Transformation nachhaltig gestalten

Teil V. Das Toolkit fir organisatorische Veranderungen



TEIL 1. WARUM PSYCHISCHE GESUNDHEIT IN DER BERUFLICHEN
AUSBILDUNG UND WEITERBILDUNG WICHTIG IST

1. Der Wandel in der beruflichen Bildung

Die berufliche Aus- und Weiterbildung (VET) befindet sich in ganz Europa in einer Phase
tiefgreifender Veranderungen. Die Welt der Arbeit, des Lernens und des Wohlbefindens ist
zunehmend miteinander verflochten, und die VET-Einrichtungen stehen im Mittelpunkt dieses
Wandels. Sie bereiten junge Menschen und Erwachsene nicht nur auf das Berufsleben vor,
sondern auch auf eine sinnvolle Teilhabe an der Gesellschaft. Allerdings ist das Umfeld, in
dem die berufliche Aus- und Weiterbildung stattfindet, komplexer und anspruchsvoller
geworden — fur Schaler:innen, Lehrkréfte und Einrichtungen gleichermalen.

Sich wandelnde soziale und wirtschaftliche Realitaten

Der rasante technologische Wandel, die Digitalisierung, die Okologische Wende und
demografische Veranderungen gestalten die Arbeitsmarkte neu. Von den Arbeithnehmer:innen
wird erwartet, dass sie sich standig anpassen, umschulen und neue Kompetenzen erwerben.
Fur viele Lernende, insbesondere diejenigen aus benachteiligten Verhaltnissen, verstarken
diese Belastungen die bereits bestehenden Unsicherheiten und Angste. Berufsschiiler:innen
sind im Vergleich zu Lernenden der allgemeinen Bildung haufig starker sozialer
Benachteiligung, finanzieller Instabilitdt und geringerer Selbstwirksamkeit ausgesetzt. Dies
fuhrt insgesamt zu einem erhdhten Risiko von Desinteresse, Stress und psychischen
Problemen wéahrend ihrer Ausbildung und beim Ubergang ins Berufsleben.

Berufsbildungslehrkrafte und -ausbilder:iinnen stehen unter ebenso starkem Druck. Sie
mussen auf unterschiedliche Lernbedurfnisse eingehen, neue Lehrmethoden integrieren und
institutionelle Leistungsanforderungen erflillen — und dabei gleichzeitig ihr eigenes
Wohlbefinden aufrechterhalten. Chronische Arbeitsiberlastung, emotionale Erschépfung und
unklare Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben werden im Bildungssektor zunehmend
berichtet. Das Ergebnis ist ein Arbeitsumfeld, in dem sich psychische Probleme still und leise
anhaufen konnen, was sich sowohl auf das individuelle Wohlbefinden als auch auf die
Effektivitat der Organisation auswirkt.

Die psychische Gesundheitskrise unter jungen Menschen

In ganz Europa deuten die Daten durchweg auf ein steigendes Mall an psychischen
Belastungen bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen hin. Symptome von Angstzustanden,
Depressionen und Burnout treten immer haufiger auf, wahrend das Hilfesuchverhalten nach
wie vor begrenzt ist. In Kroatien und vergleichbaren europaischen Kontexten leidet bis zu jeder
vierte junge Mensch unter erheblichen psychischen Problemen, doch nur ein Bruchteil erhalt
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angemessene Unterstiitzung. Die COVID-19-Pandemie hat diese Trends beschleunigt, doch
sie spiegeln tiefere strukturelle Probleme wider, darunter soziale Isolation, akademischer
Druck und Unsicherheit Gber die Zukunft. Auch Berufsbildungslehrkrafte und -ausbilder:innen
erkennen die Zunahme psychischer Probleme bei ihren Lernenden, wie aus den Ergebnissen
der AHEADInVET-Umfrage hervorgeht. An der Online-Umfrage nahmen 405
Berufsbildungslehrkrafte und -ausbilderiinnen aus funf europadischen Landern teil. Die
detaillierten Ergebnisse der Umfrage mit einer Analyse der Experteninterviews finden Sie im
Anhang zum Policy Paper ,Psychische Gesundheit in der beruflichen Bildung“ — Detaillierte
Ergebnisse der europaweiten Umfrage zur psychischen Gesundheit in der beruflichen Bildung.

Fur Berufsbildungsschuler:innen werden diese Risiken oft durch kontextuelle Faktoren wie
frihe  Schulerfahrungen, sozioOkonomische Notlagen oder Stigmatisierung im
Zusammenhang mit beruflichen Laufbahnen noch verstarkt. Ein psychisch kranker
Studierender ist nicht nur ein Lernender in Schwierigkeiten, sondern auch ein/e zuklnftige/r
Arbeitnehmer:in, der von Ausgrenzung bedroht ist. Die Auseinandersetzung mit psychischer
Gesundheit in der beruflichen Bildung ist daher keine Frage des ,Mehrwerts®, sondern ein
wesentlicher Bestandteil der Bildungsqualitat und der sozialen Inklusion.

Institutioneller Druck und Erwartungen auf Systemebene

Berufsbildungseinrichtungen stehen heute unter zunehmendem Druck, Rechenschaft
abzulegen. Von ihnen werden qualitativ hochwertige Ergebnisse, hohe Verbleibquoten und
effektive Ubergange in die Beschaftigung erwartet. Diese Indikatoren kénnen jedoch ohne
Berucksichtigung der psychosozialen Bedingungen des Lernens und Arbeitens nicht
nachhaltig erreicht werden. Psychische Gesundheit ist die verborgene Infrastruktur der
institutionellen Leistung — die Grundlage, auf der Motivation, Kreativitat und Lernen gedeihen.

Der Europaische Bildungsraum, der Strategische Rahmen der EU fur allgemeine und
berufliche Bildung (ET 2030) und mehrere Erasmus+-Projekte heben nun Wohlbefinden und
Inklusion als wichtige politische Prioritaten hervor. Die Einbettung der psychischen Gesundheit
in die berufliche Bildung steht daher nicht nur im Einklang mit der ethischen Verantwortung,
sondern auch mit den strategischen Leitlinien der EU. FuUhrungskrafte, die diesen
Zusammenhang erkennen, positionieren ihre Einrichtungen an der Spitze von Innovation,
Gerechtigkeit und Resilienz.

2. Psychische Gesundheit und die Aufgabe der beruflichen Bildung

Berufsbildung als Raum fiir menschliche Entwicklung

Die berufliche Bildung hat seit jeher eine doppelte Aufgabe: Sie soll die Lernenden auf
bestimmte Berufe vorbereiten und ihre persdnliche Entwicklung férdern. Im 21. Jahrhundert ist
die zweite Dimension wichtiger denn je. Die Beschaftigungsfahigkeit wird nicht mehr allein
durch technische Fahigkeiten garantiert, sondern hangt von emotionaler Intelligenz,
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Anpassungsfahigkeit und der Fahigkeit zur Zusammenarbeit mit anderen ab — allesamt
Faktoren, die von der psychischen Gesundheit beeinflusst werden.

Eine psychisch gesunde Berufsbildungseinrichtung schafft ein Umfeld, in dem sich die
Lernenden wertgeschatzt, kompetent und sicher flihlen, um Lernrisiken einzugehen. Ein
solches Umfeld férdert nicht nur das akademische Engagement, sondern auch die sozialen
und emotionalen Kompetenzen, die Arbeitgeber:innen zunehmend suchen. Umgekehrt flhrt
die Vernachlassigung psychischer Gesundheitsbedtirfnisse dazu, dass Lernen zu einer rein
transaktionalen Angelegenheit wird, die zu Fehlzeiten, Schulabbruch und Potenzialverlust
fuhrt.

Der Zusammenhang zwischen Wohlbefinden, Lernen und Qualitat

Untersuchungen auf allen Bildungsebenen bestatigen, dass Wohlbefinden und
Lernergebnisse voneinander abhangig sind. Lernende, die Zugehdrigkeit, emotionale
Sicherheit und positive Lehrkraft-Lernender-Beziehungen erleben, zeigen bessere schulische
Leistungen und mehr Ausdauer. Lehrekrafte, die sich psychologisch sicher und unterstitzt
fuhlen, sind innovativer, kooperativer und effektiver. Psychische Gesundheit ist also keine
parallele Agenda zur ,qualitativ hochwertigen Bildung”, sondern eine Voraussetzung dafr.

Fur Berufsbildungseinrichtungen erfordert diese Erkenntnis eine strategische Neuausrichtung.
Anstatt Wohlbefinden als individuelles Anliegen oder gelegentliches Projekt zu behandeln,
muss es zu einer zentralen Qualitatsdimension werden. Dieselben Systeme, die den
Kompetenzerwerb und die Beschaftigungsfahigkeit erfassen, sollten auch das psychosoziale
Wohlbefinden, das Klima und die Inklusion Uberwachen. Fihrungsentscheidungen,
Personalmanagement und padagogische Gestaltung beeinflussen dieses Okosystem.

Die ethische und soziale Dimension

Uber messbare Ergebnisse hinaus gibt es eine moralische Verpflichtung. Bildung ist im tiefsten
Sinne ein Akt der Flrsorge. Wenn Einrichtungen sich um die psychische Gesundheit von
Studierenden und Mitarbeiter:innen kiimmern, bekraftigen sie Wirde und Solidaritat als
organisatorische Werte. Diese Perspektive wandelt die institutionelle Mission von einer reinen
Wissensvermittlung zu einer Férderung der menschlichen Entfaltung. In Gesellschaften, in
denen psychische Erkrankungen nach wie vor stigmatisiert sind, kdnnen
Berufsbildungseinrichtungen Empathie, Inklusion und soziale Verantwortung vorleben.

3. Die Kosten der Untatigkeit

Die versteckten Kosten fir Bildung und Beschaftigung



Unbehandelte psychische Probleme bei Lernenden kénnen weitreichende Folgen haben. Sie
tragen zu Fehlzeiten, vorzeitigem Schulabbruch, geringeren Bildungsabschliissen und einer
verminderten Beschaftigungsfahigkeit bei. Die Europaische Stiftung zur Verbesserung der
Lebens- und Arbeitsbedingungen schatzt, dass Fehlzeiten und Prasentismus aufgrund
psychischer Probleme jahrlich Milliarden an Produktivitatsverlusten verursachen. Im Bereich
der beruflichen Bildung fuhrt dies zu unterbrochenen Bildungswegen, einem schlechteren Ruf
der Einrichtungen und einem geringeren wirtschaftlichen Beitrag.

Wohlbefinden der Mitarbeiter:innen und Nachhaltigkeit der Einrichtungen

Padagog:innen und Ausbilder:iinnen sind der Grundstein flr die Qualitdt der beruflichen
Bildung. Sie arbeiten jedoch in Umgebungen, in denen emotionale Arbeit oft unterbewertet
wird. Chronischer Stress, administrative Uberlastung und mangelnde Anerkennung kénnen zu
Burnout und Fluktuation fihren. Der Ersatz erfahrener Mitarbeiter:innen ist kostspielig; der
Verlust ihres Fachwissens untergrabt das organisatorische Gedachtnis und die Kontinuitat.
Eine Kultur des Wohlbefindens hingegen fordert die Mitarbeiter:innenbindung, Innovation und
Zusammenarbeit.

Reputations- und Compliance-Risiken

In vielen europaischen Kontexten beziehen sich Bildungsgesetze zunehmend auf das
Wohlergehen, die Inklusion und die psychologische Sicherheit von Studierenden.
Einrichtungen, die diese Standards nicht erflllen, riskieren nicht nur Reputationsschaden,
sondern auch regulatorische Konsequenzen. Noch wichtiger ist, dass sie das Vertrauen von
Studierenden, Eltern und Partner:innen verlieren kénnten. Die Einbettung der psychischen
Gesundheit in die Strategie einer Einrichtung ist daher sowohl eine Compliance-Notwendigkeit
als auch eine Chance flr die Reputation.

4. Psychische Gesundheit als Motor fiir institutionelle Exzellenz

Von reaktiver Unterstlitzung zu proaktivem Design

Traditionelle Ansatze zur psychischen Gesundheit im Bildungswesen waren oft reaktiv — sie
befassten sich eher mit Krisen als mit deren Pravention. Ein strategischer Ansatz erfordert
einen Wechsel von individuellen Interventionen zu systemischer Pravention und
Foérderung. Das bedeutet, dass Richtlinien, Padagogik und Umgebungen so gestaltet werden
muissen, dass sie das Wohlbefinden auf natlrliche Weise unterstlitzen, anstatt sich
ausschliel3lich auf Berater:innen oder externe Dienste zu verlassen.

Diese praventive Ausrichtung steht im Einklang mit den Grundsatzen der offentlichen
Gesundheit und der modernen Organisationspsychologie. Sie betont, dass jeder Aspekt der
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institutionellen Funktionsweise, von der Kommunikation der Flihrungskrafte bis zur Gestaltung
der Raumlichkeiten, Auswirkungen auf die psychische Gesundheit hat. Institutionen, die diese
Sichtweise Ubernehmen, verschaffen sich einen Wettbewerbsvorteil: Sie werden zu Orten, an
denen Menschen lernen und arbeiten wollen.

Die Fihrungsaufgabe

Die FUhrung ist der entscheidende Faktor fur den kulturellen Wandel. Fihrungskrafte geben
den Ton an, wie Wohlbefinden bewertet, mit Ressourcen ausgestattet und diskutiert wird.
Wenn Fuhrungskrafte Offenheit in Bezug auf psychische Gesundheit zeigen, normalisieren sie
diese als legitimes Thema des beruflichen Diskurses. Umgekehrt bleibt das Stigma bestehen,
wenn FOhrungskrafte schweigen. Strategische Fiuhrung fir psychische Gesundheit umfasst
sowohl symbolische als auch operative Mallnahmen: die Verankerung von Wohlbefinden in
Leitbildern, die Zuweisung von Ressourcen, die Forderung der Mitarbeiterentwicklung und die
Vorbildfunktion fir gesundes Verhalten.

Das Engagement der Fihrungskrafte muss sich auch in den Fulhrungsstrukturen
widerspiegeln. Die Einrichtung von Wohlbefindens-Kommissionen, die Ernennung von
Beauftragten fur psychische Gesundheit und die Integration von Wohlbefindens-Indikatoren in
institutionelle Dashboards sind allesamt Moglichkeiten, dieses Engagement zu
institutionalisieren. Die Botschaft an Mitarbeiter:innen und Lernenden wird damit klar:
Wohlbefinden ist Teil unserer Definition von Erfolg.

Das organisatorische Okosystem des Wohlbefindens

Psychische Gesundheit I&sst sich nicht isoliert betrachten. Sie wird durch das Zusammenspiel
personlicher, zwischenmenschlicher und organisatorischer Faktoren gepragt. Im Kontext der
beruflichen Bildung umfasst dies:

e Lehrmethoden, die Engagement und Autonomie férdern.

e Faire und transparente Bewertungsverfahren.

o Unterstutzende Beziehungen zwischen Gleichaltrigen und Lehrkraften.
e Angemessene Arbeitsbelastung und Anerkennung flir das Personal.

e Inklusive Richtlinien und Einrichtungen, die Barrierefreiheit und Sicherheit
gewabhrleisten.

Eine psychisch gesunde Einrichtung verwaltet dieses Okosystem bewusst und richtet ihre
Kultur und Arbeitsweise an den Werten Fursorge, Teilhabe und Respekt aus.
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5. Der europaische und politische Kontext

Politische Abstimmung und Chancen

Auf europaischer Ebene spielt die psychische Gesundheit im Bildungswesen keine
untergeordnete Rolle mehr. In ihrer Mitteilung Gber einen umfassenden Ansatz fir psychische
Gesundheit (2023) fordert die Europdische Kommission ausdricklich die Integration der
psychischen Gesundheit in alle Politikbereiche, einschlieRlich Bildung und Beschaftigung. Die
Européische Saule sozialer Rechte unterstreicht Wohlbefinden und Inklusion als grundlegende
Grundlagen flr soziale Nachhaltigkeit. Im Bildungsbereich verweisen Rahmenwerke wie ET
2030, die EU-Jugendstrategie und die EU-Schlisselkompetenzen fir lebenslanges Lernen auf
Wohlbefinden, Resilienz und sozio-emotionale Kompetenz als wesentliche Ergebnisse.

Fur Berufsbildungseinrichtungen bietet die Ausrichtung an diesen Rahmenwerken Legitimitat
und Zugang zu Finanzierungsmoglichkeiten. Erasmus+, ESF+ und nationale Programme
geben Projekten, die Wohlbefinden und Inklusion férdern, zunehmend Vorrang. Die
Positionierung der psychischen Gesundheit als strategisches Ziel ist daher sowohl visionar als
auch pragmatisch.

Nationale und lokale Relevanz

Wahrend europaische Strategien einen gemeinsamen Rahmen bieten, erfolgt die Umsetzung
auf lokaler Ebene. Jede Berufsbildungseinrichtung arbeitet im Rahmen ihrer nationalen
Gesetzgebung, ihres kulturellen Kontexts und ihrer Ressourcenlandschaft. In Kroatien
beispielsweise legen die jungsten Bildungsreformen den Schwerpunkt auf inklusive Praktiken
und schilerzentriertes Lernen, aber die institutionellen Kapazitaten fur den Umgang mit
psychischer Gesundheit sind nach wie vor uneinheitlich. Das Projekt AHEADInVET tragt dazu
bei, diese Liicke zu schlielRen, indem es evidenzbasierte Modelle und Ressourcen anbietet,
die auf die Realitaten der Berufsbildung zugeschnitten sind.

Indem sie die psychische Gesundheit in ihre Entwicklungsstrategien einbeziehen, kénnen
Berufsbildungseinrichtungen den nationalen Diskurs beeinflussen, sich flr unterstitzende
MalBnahmen einsetzen und die Machbarkeit integrierter Ansatze demonstrieren.
Veranderungen beginnen oft von unten — durch Einrichtungen, die Innovation und Mitgefuhl
vorleben.

6. Wichtige Erkenntnisse aus AHEADInVET und anderen
europaischen Initiativen

Sich abzeichnende bewahrte Verfahren



In ganz Europa experimentieren zahlreiche Projekte und Netzwerke mit Moglichkeiten,
psychische Gesundheit in die berufliche Bildung zu integrieren. Zu den gemeinsamen
Erfolgsfaktoren gehoren:

e Ganzheitliche Ansatze, die Fulhrungskrafte, Mitarbeiteriinnen und Lernende
einbeziehen.

o Kapazitatsaufbau fir Lehrkrafte, damit sie psychische Gesundheitsbedirfnisse
erkennen und darauf reagieren konnen.

o Partnerschaften mit lokalen Gesundheits- und Sozialdiensten.
e Peer-Support und partizipative Initiativen, die die Lernenden starken.

o Datengestiitzte Reflexion anhand von Umfragen und Audits zum Wohlbefinden.

Das Projekt AHEADInVET fasst diese Erkenntnisse zusammen und zeigt, dass eine
organisatorische Transformation mdglich ist, wenn psychische Gesundheit als gemeinsame
Verantwortung und nicht als Aufgabe von Spezialist:innen betrachtet wird.

Licken und Herausforderungen

Trotz der Fortschritte bestehen weiterhin erhebliche Herausforderungen:
e Psychische Gesundheit ist nach wie vor stigmatisiert und wird zu wenig diskutiert.

e Den Mitarbeiter:innen fehlt es an Selbstvertrauen und Ausbildung, um Fragen des
Wohlbefindens anzugehen.

o Institutionelle Richtlinien enthalten selten explizite Ziele zum Wohlbefinden.

o Bewertungssysteme konzentrieren sich auf akademische und berufliche Ergebnisse
und vernachlassigen psychosoziale Indikatoren.

o Die kurzfristige Projektfinanzierung schrankt die Nachhaltigkeit ein.

Um diese Lucken zu schlieBen, sind eine visiondare Flhrung, sektoribergreifende
Zusammenarbeit und eine Abstimmung der Politik erforderlich. Vor allem aber ist ein kultureller
Wandel notwendig, weg von der Betrachtung der psychischen Gesundheit als zu
bewaltigendes Risiko hin zur Anerkennung als zu férdernde Starke.

Der Weg in die Zukunft

Teil | dieses Strategiepapieres legt die Begriindung dar: Psychische Gesundheit ist von
grundlegender Bedeutung fiir die Mission, die Leistung und die Nachhaltigkeit von
Berufsbildungseinrichtungen. Sie ist sowohl eine moralische Verantwortung als auch eine
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strategische Chance. Der nachste Schritt besteht darin, zu formulieren, wie Einrichtungen
dieses Verstandnis in die Tat umsetzen konnen.

Teil Il stellt  den strategischen Rahmen fir  psychisch gesunde
Berufsbildungseinrichtungen vor und skizziert die Vision, die Grundsatze und die Saulen,
die den Wandel leiten. Zusammen bilden diese die Grundlage flir das Handbuch zur
organisatorischen Veranderung, das praktische Wege fiir die Umsetzung auf kultureller und
operativer Ebene aufzeigt.

TEIL Il. DER STRATEGISCHE RAHMEN FUR PSYCHISCH
GESUNDE EINRICHTUNGEN

7. Auf dem Weg Zu psychisch gesunden
Berufsbildungseinrichtungen

Eine psychisch gesunde Berufsbildungseinrichtung ist mehr als nur ein Ort, an dem sich
Einzelpersonen wohlfiihlen; sie ist ein Umfeld, das das Wohlbefinden, die Zugehdrigkeit und
die Sinnhaftigkeit aller Mitglieder:innen ihrer Gemeinschaft aktiv férdert. Eine solche
Einrichtung integriert die Férderung der psychischen Gesundheit in ihren taglichen Betrieb,
ihre Entscheidungsfindung und ihre Beziehungen. Sie erkennt an, dass Wohlbefinden eine
strategische Ressource ist, die das Lernen, die Innovation und die institutionelle Qualitat
verbessert.

Diese Vision beschrankt sich nicht auf die Resilienz des Einzelnen oder das Angebot von
Beratungsdiensten. Sie umfasst die kulturellen, strukturellen und relationalen Dimensionen
des Organisationslebens. Eine psychisch gesunde Berufsbildungseinrichtung richtet ihre
Richtlinien, Padagogik und Praktiken nach einem einzigen Grundsatz aus: Menschen
entfalten sich, wenn sie sich sicher, geschatzt und wachstumsfahig fiihlen.

Strategische Vision

~Schaffung von Berufsbildungsumgebungen, die es Studierenden und Mitarbeitenden
ermdglichen, ihr volles Potenzial in psychisch gesunden, inklusiven und unterstiitzenden Lern-
und Arbeitsgemeinschaften zu entfalten.”

Diese Vision impliziert:
o Das Wohlbefinden ist in alle institutionellen Prozesse eingebettet.

e Die Fuhrung Gbernimmt ausdricklich Verantwortung fir die psychische Gesundheit.
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Mitarbeitende und Lernende sind aktive Beteiligte und keine passiven
Empfanger:innen der Kultur des Wohlbefindens.

Partnerschaften mit der breiteren Gemeinschaft unterstitzen einen ganzheitlichen
Ansatz.

Grundprinzipien

Die Grundprinzipien psychisch gesunder Institutionen sind:

1.

Inklusion und Gleichberechtigung — Die Férderung der psychischen Gesundheit
dient allen Mitgliedern der Gemeinschaft, wobei Vielfalt, Vulnerabilitdit und
Barrierefreiheit bertcksichtigt werden.

Partizipation und Mitsprache — Studierende und Mitarbeitende werden befahigt,
Einfluss auf die Agenda fur das Wohlbefinden zu nehmen.

Ganzheitlicher Ansatz — Psychische Gesundheit wird auf allen Ebenen integriert:
Politik, Padagogik, Management und tagliche Praxis.

Pravention und Forderung — Der Schwerpunkt liegt auf der Schaffung von
Bedingungen fiir das Wohlbefinden und nicht auf der Reaktion auf Krisen.

Evidenzbasierte Praxis — Strategien basieren auf Daten, Forschung und Reflexion.

Nachhaltigkeit und Kontinuitat — Ma3nahmen zur psychischen Gesundheit sind in
die langfristige institutionelle Entwicklung eingebettet.

Partnerschaft und Zusammenarbeit — Die Zusammenarbeit mit Familien,
Arbeitgebenden und Gesundheitsdiensten starkt das Unterstitzungsnetzwerk.

Diese Grundsatze bilden den ethischen und operativen Kompass flir die institutionelle
Transformation.

8. Die vier Saulen der Integration der psychischen Gesundheit

Eine nachhaltige Strategie flr psychische Gesundheit in der beruflichen Bildung basiert auf
vier miteinander verbundenen Saulen. Zusammen bilden sie einen umfassenden Rahmen,
der Fihrung, Padagogik, Arbeitsplatzkultur und Partnerschaften in der Gemeinschaft
miteinander verbindet.

Sdule I: Fihrung und Governance

Die FUhrung definiert die strategische Ausrichtung, Legitimitat und Sichtbarkeit von Initiativen
zur psychischen Gesundheit. Fuhrungskrafte missen das Wohlbefinden in die institutionelle
Governance einbetten, anstatt es an einzelne Projekte oder Dienste zu delegieren.
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Das Projekt AHEADInVET hat Grundsatzpapier erstellt, das lhnen dabei helfen kann, die
Ausrichtung, Legitimitat und Sichtbarkeit der psychischen Gesundheit zu definieren.

Wichtige strategische MaRnahmen:

o Integration von Mission und Politik: Beziehen Sie Wohlbefinden und psychische
Gesundheit in die institutionelle Mission, den Entwicklungsplan und den
Qualitatssicherungsrahmen ein.

e Fuhrungskraftetraining: Aufbau von Wissen Uber psychische Gesundheit und
emotionaler Intelligenz bei Fihrungskraften.

e Governance des Wohlbefindens: Einrichtung eines Lenkungsausschusses oder
einer Arbeitsgruppe flir Wohlbefinden, die direkt dem Vorstand unterstellt ist.

o Daten und Rechenschaftspflicht: Einbeziechung von Indikatoren fir das
Wohlbefinden in institutionelle Dashboards und Jahresberichte.

e Symbolische Fihrung: Fihrungskrafte leben Offenheit, Empathie und
Ausgewogenheit in ihrem Verhalten und ihrer Kommunikation vor.

Erwartete Ergebnisse:
e Psychische Gesundheit wird als strategische Prioritat anerkannt.
e Koharente Richtlinien, die eine einheitliche Praxis gewahrleisten.

e Eine Organisationskultur, die auf Flrsorge und Inklusion ausgerichtet ist.

Saule lI: Lehr- und Lernumgebung

Lernen ist nicht nur ein kognitiver, sondern auch ein emotionaler und sozialer Prozess. Das
Lehr- und Lernumfeld pragt das Zugehdrigkeitsgefiihl, die Motivation und das Selbstvertrauen
der Studierenden. Eine psychisch gesunde Padagogik férdert das Engagement und beugt
Stress vor. Das Projekt AHEADInVET widmete sich der Erarbeitung mehrerer Ergebnisse, die
die unten aufgefiihrten strategischen Schllisselmallnahmen unterstitzen.

Wichtige strategische MaRnahmen*:

o Padagogisches Design: Foérderung aktiver, kooperativer und starkenbasierter
Lernmethoden, die die Selbstwirksamkeit starken.

e Unterstutzung der Lehrkrafte: Bereitstellung von Fortbildungen zum Erkennen von
Anzeichen von Stress, zur Unterstitzung der Lernenden und zum Umgang mit dem
eigenen Stress.
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o Positive Beziehungen: Fdrderung vertrauensvoller Beziehungen zwischen
Lehrkraften und Lernenden sowie zwischen Gleichaltrigen durch Mentoring und
teamorientiertes Lernen.

« Sicheres Lernklima: Sicherstellen, dass die Klassenzimmer emotional sicher sind und
frei von Mobbing, Diskriminierung oder Demutigung.

o Integration in den Lehrplan: Sozio-emotionale Kompetenzen, Resilienz und Themen
zum Wohlbefinden gegebenenfalls in den Lehrplan aufnehmen.

o Stimme der Lernenden: Beziehen Sie die Lernenden in die Gestaltung von Initiativen
zum Wohlbefinden und die Bewertung ihrer Auswirkungen ein.

Erwartete Ergebnisse:
o Erhdhte Beteiligung, Anwesenheit und Verbleibquote der Lernenden.
o Gestarktes Selbstvertrauen und Kompetenz der Lehrkrafte.

e Lernumgebungen, die sowohl die Leistung als auch das Wohlbefinden fordern.

* Unsere Ergebnisse umfassen ein Selbstbewertungstool zur Beurteilung der aktuellen
Starken von Lehrkraften, einen E-Learning-Kurs und einen MOOC zum Erwerb von Wissen
und Fahigkeiten, ein Prasenzschulungskonzept flir das Lernen in Gruppen sowie eine
Podcast-Reihe, die auf YouTube und Spotify verfligbar ist. Aullerdem wurde ein modularer
Lehrplan entwickelt, der an spezifische Bildungsumgebungen angepasst und umgesetzt
werden kann.

Saule lll: Wohlbefinden am Arbeitsplatz (Fokus auf Mitarbeitende)

Padagog:innen und Mitarbeitende sind sowohl Vorbilder als auch NutznieRer:innen des
institutionellen Wohlbefindens. lhre psychische Gesundheit hat einen direkten Einfluss auf die
Unterrichtsqualitat, Innovation und institutionelle Stabilitat. Die Férderung des Wohlbefindens
der Mitarbeitenden ist daher eine strategische Investition.

Wichtige strategische MaBnahmen:

o Arbeitsbelastung und Autonomie: Uberpriifung der Arbeitsprozesse, um eine
angemessene Arbeitsbelastung und Entscheidungsautonomie sicherzustellen.

e Unterstiutzung durch Kolleg:innen und Kollegialitat: Aufbau von Netzwerken unter
Kolleg:innen, Mentoring-Programmen und Reflexionsgruppen.

o Berufliche Anerkennung: Wurdigung von Leistungen und Forderung einer Kultur der
Wertschatzung.

o Psychologische Sicherheit: Schaffung eines Umfelds, in dem Mitarbeitende ihre
Bedenken auflern kdnnen, ohne Angst vor Vorurteilen zu haben.
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e Zugang zu Unterstiitzung: Bieten Sie vertrauliche Beratung,
Mitarbeiterhilfsprogramme oder Uberweisungswege an.

« Work-Life-Balance: Fordern Sie flexible Regelungen und respektieren Sie personliche
Grenzen.

Erwartete Ergebnisse:
o Weniger Burnout und Fehlzeiten.
o Verbesserte Arbeitszufriedenheit und Mitarbeiterbindung.

o Starkeres Zugehorigkeitsgefiuhl und Engagement der Mitarbeitenden.

Wie bei Saule II: Lehr- und Lernumfeld finden sich die oben aufgefuhrten wichtigen
strategischen MalRnahmen in den Projektergebnissen wieder, beispielsweise im E-Learning-
Kurs.

Saule IV: Partnerschaften und gesellschaftliches Engagement

Die Forderung der psychischen Gesundheit geht Uber institutionelle Grenzen hinaus. Die
Zusammenarbeit mit externen Interessengruppen gewahrleistet die Kontinuitat der Betreuung
und die gemeinsame Verantwortung fur das Wohlbefinden.

Wichtige strategische MaBRnahmen:

o Sektoriubergreifende Zusammenarbeit: Partnerschaft mit psychologischen
Diensten, NGOs, Arbeitgebern und sozialen Einrichtungen.

e Einbeziehung der Familie: Einbindung von Eltern und Betreuer:innen durch
Kommunikation und gemeinsame Aktivitaten.

o Gemeinschaftsprojekte: Forderung der Teilnahme von Lernenden an sozialen und
gesundheitsférdernden Initiativen.

o Unterstiitzung beim Ubergang: Koordinierung mit Arbeitgebenden, um einen
reibungslosen Ubergang in die Ausbildung und das Berufsleben zu gewéhrleisten.

o Offentliche Kommunikation: Férderung der Einrichtung als wohlfahrtsorientierte
Organisation durch Offentlichkeitsarbeit und Kampagnen.

Erwartete Ergebnisse:
o Starkeres Sicherheitsnetz fiir Lernende und Mitarbeitende.

e Verbesserung des Ansehens und des Vertrauens in die Einrichtung.
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o Integration des Wohlbefindens in breitere Netzwerke der Gemeinschaft und des
Arbeitsmarktes.

Unterstutzung fur die oben aufgefuhrten strategischen Schlisselmalinahmen finden Sie in den
Projektergebnissen, beispielsweise im E-Learning-Kurs.

9. Strategische Ziele und wichtige Leistungsbereiche

Visionen in die Tat umsetzen

Um das Rahmenwerk umzusetzen, sollten Berufsbildungseinrichtungen strategische Ziele
und wichtige Leistungsbereiche (Key Performance Areas, KPAs) definieren. Diese bieten
eine messbare Orientierung und Verantwortlichkeit und erméglichen gleichzeitig Flexibilitat fir
lokale Anpassungen. Fur jedes Ziel sollten Ergebnisse, Indikatoren, zustandige Einheiten und
Zeitplane festgelegt werden.

Beispiel fiir strategische Ziele und KPAs

In der folgenden Tabelle finden Sie ein Beispiel fir strategische Ziele und KPAs.

Strategisches Ziel Leistungsbereich Veranschaulichende Indikatoren

- Leitbild umfasst das Thema
Wohlbefinden

1. Einbettung der psychischen
Gesundheit in die institutionelle
Politik und Governance

Unternehmensfiihrung und |- Jahresbericht enthalt Daten zum
Steuerung Wohlbefinden

- Einrichtung eines Ausschusses
far Wohlbefinden

- Prozentsatz der Mitarbeitenden,
die in psychischer Gesundheit
2. Starkung der Kapazitaten der geschult wurden

. . . Lehre und
Mitarbeitenden zur Férderung , , ,
. . Personalentwicklung - Zufriedenheitswerte der

der psychischen Gesundheit

Mitarbeitenden

- Peer-Support-Gruppen im Einsatz

3. Verbesserung des
Wohlbefindens und der
Beteiligung der Lernenden

Lernumgebung und - Ergebnisse der Umfrage zum
Mitsprache der Lernenden [[Wohlbefinden der Studierenden
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Strategisches Ziel Leistungsbereich Veranschaulichende Indikatoren

- Anwesenheits- und
Verbleibquoten

- Beteiligung der Lernenden an
Projekten zum Wohlbefinden

- Ergebnisse der Umfrage zum
Wohlbefinden der Mitarbeitenden

4. Férderung eines - Verringerung der Fehlzeiten

i Wohlbefinden der
unterstut.zenden uf‘d Mitarbeitenden - Positives Feedback zum
nachhaltigen Arbeitsumfelds Arbeitspensum

- Verflgbarkeit von
Beratungsdiensten

- Anzahl und Qualitat externer
Partnerschaften

- Teilnahme an lokalen
5. Aufbau von Partnerschaften Engagement in der Veranstaltungen zum Thema
fur ganzheitliches Wohlbefinden ||Gemeinschaft Wohlbefinden

- Zufriedenheit der Arbeitgebenden
mit der Belastbarkeit der
Absolvent:innen

Die Einrichtungen kdénnen diese Ziele je nach GroélRe, Ressourcen und Kontext erweitern oder
anpassen. Entscheidend ist, dass die strategischen Absichten und die operative Praxis
aufeinander abgestimmt sind.

10. Uberwachung, Bewertung und Lernen

Die Rolle von Daten bei der Transformation

Die Integration der psychischen Gesundheit in die institutionelle Strategie erfordert eine
systematische Uberwachung und Bewertung. Anhand von Daten kénnen Institutionen
Bedurfnisse identifizieren, Fortschritte messen und MaRRnahmen anpassen. Die Bewertung
sollte sich nicht auf quantitative Indikatoren beschranken, sondern auch qualitative
Erkenntnisse von Studierenden und Mitarbeitenden einbeziehen.

Vorgeschlagene Uberwachungsinstrumente
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o Jahrlich durchgefuhrte Umfragen zum Wohlbefinden (Lernende und Mitarbeitende).
o Fokusgruppen und Interviews, um gelebte Erfahrungen zu erfassen.

e Audit-Tools zur Bewertung von Richtlinien, Praktiken und Bedingungen der
Lernumgebung.

o Erfassung von Vorfillen (Fehlzeiten, vorzeitiges Verlassen der Einrichtung, Burnout).

o Partizipative Bewertung durch reflektierende Workshops oder Storytelling.

Feedbackschleifen und Lernkultur

Daten sollten der Reflexion und dem Lernen dienen, nicht nur der Einhaltung von Vorschriften.
Eine psychisch gesunde Einrichtung fordert die offene Diskussion von Ergebnissen und die
gemeinsame Sinnfindung. Regelmalige Reflexionssitzungen fur Flhrungsteams, Lehrkrafte
und Studierende verwandeln die Uberwachung in einen Dialog und férdern kontinuierliche
Verbesserungen. Dieser Ansatz fordert die Achtsamkeit innerhalb der Organisation und die
gemeinsame Verantwortung flr Veranderungen.

11. Ausgewogenheit zwischen Ambition und Machbarkeit

Schrittweise Transformation

Die Verankerung der psychischen Gesundheit in der institutionellen Kultur ist ein langfristiger
Prozess. Er erfordert Engagement, aber auch Realismus. Institutionen koénnen mit
Pilotinitiativen beginnen, deren Auswirkungen bewerten und dann schrittweise ausweiten.
Kleine, sichtbare Erfolge schaffen Dynamik und Glaubwirdigkeit.

Nutzung bestehender Strukturen

Anstatt parallele Systeme zu schaffen, kénnen Institutionen Ziele zum Wohlbefinden in
bestehende Rahmenwerke integrieren:

o Beziehen Sie Indikatoren fur das Wohlbefinden in die Qualitatssicherung ein.

e Anpassung an bestehende Richtlinien zu Inklusion, Vielfalt oder studentischer
Unterstutzung.

e Nutzung von Fortbildungstagen fur Mitarbeitende zum Aufbau von Kompetenzen im
Bereich Wohlbefinden.

o Themen des Wohlbefindens in die Uberpriifung der Lehrplane einbeziehen.
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Kontinuitat und Abstimmung in der Fiihrung

Eine strategische Transformation erfordert eine konsequente Fuhrung Uber mehrere Jahre
hinweg und auch bei Fuhrungswechseln. Die Institutionalisierung des Wohlbefindens durch
Richtlinien, Ausschiusse und Berichtssysteme stellt sicher, dass Initiativen Uber einzelne
Firsprecher:innen hinaus Bestand haben. Die Nachfolgeplanung flr Flhrungskrafte sollte
ausdrucklich Werte des Wohlbefindens berlcksichtigen.

Das strategische Rahmenwerk in der Praxis

Um das Rahmenwerk zu veranschaulichen, kénnen Berufsbildungseinrichtungen das folgende
Modell als Referenz fiir Planung und Kommunikation verwenden:

Das Vier-Saulen-Modell fur psychisch gesunde Berufsbildungseinrichtungen

Flhrung und Steuerung

(Vision, Politik, Rechenschaftspflicht)

/ \,

Lehr- und Lernumfeld Wohlbefinden am Arbeitsplatz (Fokus auf die Mitarbeiternden)

(Padagogik, Zugehorigkeit) (Unterstiltzung, Sicherheit, Anerkennung)

e

Partnerschaft und gesellschaftliches Engagement

(Zusammenarbeit, Offentlichkeitsarbeit, Kontinuitat)

Im Zentrum dieses Modells steht die institutionelle Kultur — die gemeinsamen Werte,
Normen und Beziehungen, die das tagliche Leben pragen. Die vier Saulen verstarken sich
gegenseitig und schaffen eine widerstandsfahige und mitfihlende Organisation.

Vom Rahmenkonzept zur Transformation

Teil 1l definiert die Struktur und die Grundsatze psychisch  gesunder
Berufsbildungseinrichtungen. Der nachste Schritt ist operativer Natur: Wie kénnen
Einrichtungen vom Verstandnis zur Umsetzung gelangen? Welche Schritte kdnnen
FUhrungskrafte unternehmen, um ihre aktuelle Situation zu diagnostizieren, Mitarbeitende zu
mobilisieren und den kulturellen Wandel zu steuern?

Teil lll, das Handbuch zur organisatorischen Veranderung, libersetzt diesen strategischen
Rahmen in praktische Instrumente, Modelle und Prozesse fir die institutionelle
Transformation. Es fuhrt Fihrungskrafte durch den Veranderungszyklus, von der Bewertung
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bis zur Nachhaltigkeit, und bietet Vorlagen, Checklisten und Beispiele aus der Praxis der
beruflichen Bildung. Bevor Sie sich das Handbuch zur organisatorischen Veranderung
ansehen, finden Sie hier die Zusammenfassung von Teil | und Teil II.

12. Zusammenfassung Teil | und Teil Il: Aufbau psychisch
gesunder Berufsbildungseinrichtungen

Argumente fliir MaBnahmen

Psychische Gesundheit ist die Grundlage fiir Lernen, Beschaftigungsfahigkeit und
institutionelle Qualitat.

Berufsbildungseinrichtungen sind nicht nur Orte des Erwerbs von Fahigkeiten, sondern auch
Gemeinschaften, in denen junge Menschen und Mitarbeitende Selbstvertrauen,
Zugehdrigkeitsgefiihl und Resilienz entwickeln. Ohne die Berlicksichtigung des
Wohlbefindens kann kein System Exzellenz, Inklusion oder Nachhaltigkeit erreichen.

Warum psychische Gesundheit in der beruflichen Bildung wichtig ist

Herausforderung Auswirkungen

Zunehmende psychische Probleme beil|Geringeres Engagement, vorzeitiger|
Studierenden und Mitarbeitenden Schulabbruch, Burnout

Geringere Motivation und

Hohe Arbeitsbelastung und Druck im Unterricht ,
Innovationskraft

Schweigen, Vermeidung, fragmentierte

Stigmatisierung und mangelndes Bewusstsein
9 9 9 Reaktionen

Reaktives  Krisenmanagement  statt

Fragmentierte Unterstiutzungssysteme
g gssy Pravention

Institutioneller ~ Fokus auf Leistung statt

Erosi \ inschaf
Wohlbefinden rosion von Vertrauen und Gemeinschaft

Das Ziel: Ubergang von reaktiver Unterstiitzung zu einer proaktiven, systemischen Kultur des
Wohlbefindens.

Strategische Vision
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~Schaffung von Berufsbildungsumgebungen, die es Studierenden und Mitarbeitenden
ermdéglichen, ihr volles Potenzial in psychisch gesunden, integrativen und unterstiitzenden

Lern- und Arbeitsgemeinschaften zu entfalten.”

Grundprinzipien

1. Inklusion und Gerechtigkeit — \WWohlbefinden fir alle

2. Partizipation und Mitsprache — gemeinsame Verantwortung flr Veranderungen

3. Ganzheitlicher Ansatz — psychische Gesundheit in allen Funktionen verankert

4. Pravention und Forderung — proaktiv statt reaktiv

5. Evidenzbasiertes Handeln — geleitet von Daten und Reflexion

6. Nachhaltigkeit — eingebettet in die langfristige Planung

1. Partnerschaft — Zusammenarbeit tGber die Grenzen der Einrichtung hinaus

Strategische Ziele

Ziel

Ergebnis

1. Wohlbefinden in Politik und
Regierungsfuhrung verankern

Sichtbares Engagement der
Flhrungsebene

2. Aufbau von Kapazitaten und Kompetenzen
bei den Mitarbeitenden

Selbstbewusste, unterstutzende
Padagog:innen

3. Schaffung sicherer, ansprechender
Lernumgebungen

Zugehorigkeitsgefuhl und Motivation der
Lernenden

4. Forderung gesunder, nachhaltiger
Arbeitsplatze

Weniger Burnout, starkere Teams

5. Starkung von Partnerschaften und
Ubergéngen

Kontinuitat der Betreuung und Vertrauen
der Gemeinschaft

Von der Vision zur Umsetzung

Der Weg zu psychisch gesunden Berufsbhildungseinrichtungen ist ein transformativer
Prozess und kein einmaliges Projekt. Er erfordert Filhrungsstarke, kollektive Reflexion und

nachhaltiges Engagement.
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Teil 11l DAS HANDBUCH ZUR ORGANISATORISCHEN
VERANDERUNG

13. Organisationskultur und Wandel verstehen

Warum Kultur wichtig ist

Jede Einrichtung hat eine eigene Kultur, gemeinsame Werte, Uberzeugungen und
Gewohnheiten, die das Verhalten und die Entscheidungen der Menschen leiten. Die Kultur
bestimmt, wie Mitarbeitende auf neue Ideen reagieren, wie Lernende behandelt werden und
wie Herausforderungen angegangen werden. Wenn es um psychische Gesundheit geht, ist
die Kultur der entscheidende Faktor: Sie kann entweder Offenheit, Empathie und
Zusammenarbeit férdern oder Schweigen, Stigmatisierung und Burnout aufrechterhalten.

Eine psychisch gesunde Berufsbildungseinrichtung pflegt eine Kultur, in der
o Wohlbefinden ebenso geschatzt wird wie Leistung.
e Fuhrungskrafte zuganglich und einfihlsam sind.

o Mitarbeitende sich psychologisch sicher fuihlen, Schwachen zu zeigen oder Bedenken
zu auldern.

o die Studierenden Zugehdrigkeit, Respekt und Unterstitzung erfahren.

Die Umgestaltung dieser Kultur erfordert Zeit, Vertrauen und Fuhrungsstarke. Dabei geht es
weniger um die Einflhrung neuer Regeln als vielmehr darum, das tagliche Verhalten an
gemeinsamen Werten auszurichten.

Die Psychologie des organisationalen Wandels

Veranderungen im Bildungsbereich sind komplex, da sie die berufliche Identitat, Beziehungen
und Emotionen beeinflussen. Menschen widersetzen sich selten Veranderungen an sich,
sondern vielmehr Unsicherheit und Kontrollverlust.

Erfolgreiches Veranderungsmanagement hangt daher ab von:
o Beteiligung: Menschen unterstltzen das, was sie mitgestalten.
e Kilarheit: ein gemeinsames Verstandnis des ,Warum” und ,Wie”.

o Vertrauen: Zuversicht, dass Flhrungskrafte zuhéren und nicht diktieren.
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o Anerkennung: sichtbare Fortschritte und das Feiern kleiner Erfolge.

Der Bildungspsychologe Michael Fullan (2007) beschreibt Veranderung als ,Lernen in
Bewegung®. Institutionen missen gemeinsam lernen — reflektieren, experimentieren und sich
anpassen. Die Veranderung der Kultur der psychischen Gesundheit ist genau diese Art von
kollektivem Lernprozess.

Haufige Hindernisse fiir Veranderungen in der beruflichen Bildung

Hindernis

Beschreibung

Wie man sie angeht

Stigmatisierung
und Schweigen

Mitarbeitende oder Lernende
fihlen sich unsicher, wenn
sie Uber psychische
Gesundheit sprechen.

Foérdern Sie einen offenen Dialog;
nutzen Sie Aufklarungskampagnen und
Vorbilder in Fihrungspositionen.

Fragmentierung

Es gibt Initiativen zur
psychischen Gesundheit, die
jedoch nicht miteinander
verbunden sind.

Schaffen Sie eine
Koordinierungsstruktur (Wellbeing-
Team).

Uberlastung

Die Mitarbeitenden
empfinden ,eine weitere
Initiative” als zusatzlichen
Druck.

Integrieren Sie das Wohlbefinden in
bestehende Prozesse; vereinfachen Sie
diese.

Begrenzte
Ressourcen

Mangelnde finanzielle Mittel
oder Zeit.

Fangen Sie klein an; priorisieren Sie
kostengunstige MaRnahmen
(Kommunikation, Unterstitzung durch
Kollegen).

Kurzfristiges
Denken

Fokus auf Projekte, nicht auf
langfristige Systeme.

Integrieren Sie das Wohlbefinden in
Strategie, Politik und
Bewertungszyklen.

14.

Das Veranderungsprozessmodell: Das Fiinf-Phasen-Modell

Um Fulhrungskrafte bei der Bewaltigung des Wandels zu unterstitzen, schlagt die
AHEADInVET-Strategie ein Flinf-Phasen-Modell vor. Dieses Modell kann Uber einen
Zeitraum von 12 bis 24 Monaten umgesetzt werden und an die Gréf3e und Bereitschaft jeder
Einrichtung angepasst werden. Vorlagen fir die fur jede Phase vorgeschlagenen Instrumente
finden Sie in den Anhangen.
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Phase 1: Diagnose — Den Ausgangspunkt verstehen

Bevor eine Veranderung geplant wird, missen die Einrichtungen zunachst ihren aktuellen
Stand verstehen. Die Diagnose liefert ein gemeinsames, evidenzbasiertes Bild der Starken,
Bedurfnisse und Chancen.

Wichtige MaBRnahmen:

Durchfihrung eines Wellbeing-Audits (Befragung von Mitarbeitenden und
Studierenden zu ihrer Wahrnehmung der psychischen Gesundheit, zu Stressfaktoren
und Ressourcen).

Uberpriifen Sie bestehende Richtlinien, Verfahren und Praktiken im Zusammenhang
mit dem Wohlbefinden.

Erfassen Sie verfugbare interne und externe Unterstitzungsangebote.

Fihren Sie Fokusgruppen mit Mitarbeitenden und Studierenden durch, um
Herausforderungen und Prioritaten zu identifizieren.

Analyse von Daten (Anwesenheit, Studienabbruch, Fehlzeiten, Beschwerden usw.)
unter dem Gesichtspunkt des Wohlbefindens.

Tools:
Instrument zur Selbstbewertung des Wohlbefindens in der Einrichtung
Umfrage zum Wohlbefinden fiir Lernende und Mitarbeitende
Leitfaden fiir Fokusgruppen flir Lernende und Mitarbeitender

Vorlage fiir Daten-Dashboard

Ergebnis:
Ein klarer Basisbericht, der Starken, Licken und Handlungsfelder aufzeigt.

Phase 2: Vision entwickeln — Gemeinsam die Zukunft gestalten

Veranderungen sind am effektivsten, wenn Menschen sie mitgestalten. Die gemeinsame
Entwicklung der Vision sorgt fur Eigenverantwortung und kollektive Energie.

Wichtige MaBnahmen:

Durchfliihrung eines Visionsworkshops mit Fuhrungskraften, Mitarbeitenden und
Lernendenvertreter:innen.

Verwenden Sie partizipative Techniken (World Café, Wertschatzende Befragung), um
zu definieren, wie eine ,psychisch gesunde Einrichtung” aussieht.

Entwerfen Sie eine Vision fiir das Wohlbefinden, die mit den Werten und der
Strategie der Einrichtung im Einklang steht.
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Identifizieren Sie 3-5 Leitprinzipien, um zukinftige Malnahmen zu steuern.

Kommunizieren Sie die Vision breit — durch Plakate, Newsletter und Meetings.

v' Tools:

Leitfaden zur Moderation von Vision-Workshops

Vorlage fiir eine Vision fiir das Wohlbefinden

Reflexionsinstrument zur Kultur

Ergebnis
Eine pragnante, inspirierende Vision fur die Integration der psychischen Gesundheit, die von
der gesamten Gemeinschaft unterstttzt wird.

Phase 3: Planung und Priorisierung — Festlegung von Zielen und Mallnahmen

Nachdem die Vision definiert ist, besteht der nachste Schritt darin, sie in einen strategischen
Aktionsplan umzusetzen.

Wichtige MaBnahmen:

Einrichtung eines Lenkungsausschusses fiir Wohlbefinden (bestehend aus
Fuhrungskraften, Lehrkraften, Verwaltungsmitarbeitenden, Lernenden und
Berater:innen).

Priorisierung von 3—4 strategischen Zielen unter Verwendung des Vier-Saulen-
Modells (Fihrung, Padagogik, Personal, Partnerschaften).

Fir jedes Ziel festlegen:
o Spezifische Ziele und Aktivitaten.
o Verantwortliche Personen oder Teams.
o Zeitrahmen und Ressourcen.
o Erfolgsindikatoren.

Stimmen Sie den Plan mit der institutionellen Entwicklungsstrategie und den
Qualitatssicherungszyklen ab.

Tools:
Aktionsplan flir das Wohlbefinden (Vorlage)
SMART-Ziele-Matrix

Ergebnis:
Ein 12- bis 24-monatiger Aktionsplan, der Ziele fir das Wohlbefinden mit messbaren
Ergebnissen verknlpft.
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Phase 4: Umsetzung — Vom Plan zur Praxis

Die Umsetzung ist die dynamischste Phase, in der Richtlinien zu alltadglichem Verhalten
werden. Der Schwerpunkt sollte auf Kommunikation, Beteiligung und sichtbaren Ergebnissen

liegen.

Wichtige MaBRnahmen:

Startphase: Prasentation des Aktionsplans vor der Einrichtung unter Hervorhebung
des Engagements der Flihrungskrafte.

Pilotprojekte: Beginnen Sie mit 2—3 kleinen Initiativen (z. B. Peer-Support-Programm,
Reflexionssitzungen fir Mitarbeitende, Stressbewaltigungsworkshops).

Kapazititsaufbau: Schulung wichtiger Mitarbeitende (Lehrkrafte, Mentor:innen,
Berater:innen) im Bereich psychische Gesundheit.

Kommunikationsstrategie: Halten Sie die Interessengruppen durch Newsletter,
Anschlagtafeln und interne Kampagnen auf dem Laufenden.

Uberwachung: Schnelles Feedback einholen und bei Bedarf Anpassungen
vornehmen.

Tools:

Implementierungs-Tracker

Vorlage fiir Kommunikationsplan

Formular zur Bewertung von Pilotprojekten

Ergebnis:
Sichtbare Fortschritte, starkeres Engagement und wachsendes Vertrauen in den Prozess.

Phase 5: Nachhaltigkeit — Verankerung und Weiterentwicklung

Nachhaltigkeit bedeutet, dass das Wohlergehen auch nach einem Wechsel in der Fihrung
oder bei der Finanzierung ein integraler Bestandteil der Funktionsweise der Einrichtung bleibt.

Wichtige MaBnahmen:

Integration von Wohlbefindenszielen in Jahresberichte, Qualitdtsrahmenwerke und
Mitarbeitergesprache.

Beibehaltung des Wohlbefindensausschusses als standige Einrichtung.
Dokumentieren Sie Erfolgsgeschichten und gewonnene Erkenntnisse.
Bieten Sie kontinuierliche Weiterbildungsmaoglichkeiten zum Thema Wohlbefinden an.

Verknipfen Sie Indikatoren fir das Wohlbefinden mit Akkreditierungs- und
Inspektionsprozessen.
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o Aktualisieren Sie den Aktionsplan regelmafig auf der Grundlage neuer Daten.

v' Tools:
Vorlage fiir eine institutionelle Richtlinie zum Wohlbefinden
Rahmen fiir die jghrliche Uberpriifung
Tool zur Selbstbewertung der Nachhaltigkeit

Ergebnis
Psychische Gesundheit als fester Bestandteil der Unternehmens-DNA — Teil der
Unternehmenskultur.

15. Organisatorischer Wandel

Dieser Abschnitt enthalt eine Auswahl praktischer Instrumente, die
Berufsbildungseinrichtungen anpassen und nutzen kénnen.

Selbstbewertung des Wohlbefindens

Um dauerhafte Veranderungen zu gewabhrleisten, ist eine regelmafige Selbstbewertung
erforderlich. Dazu empfiehlt es sich, ein strukturiertes Instrument zu verwenden, um zu
beurteilen, inwieweit psychische Gesundheit und Wohlbefinden in der Einrichtung verankert
sind. RegelmaRige Uberpriifungen ermdglichen Unterstiitzung, Reflexion, Benchmarking und
kontinuierliche Verbesserung unter Verwendung des Vier-Saulen-Modells und der
Reifegrade.

Zu bewertende Bereiche:

1. Flihrung und Governance: Ist Wohlbefinden Teil der Mission, der Politik und der
Planung?

2. Lehren und Lernen: Fihlen sich die Studierenden sicher, engagiert und unterstutzt?

3. Wohlbefinden der Mitarbeitenden: Ist die Arbeitsbelastung Uberschaubar? Gibt es
Méoglichkeiten fur Unterstutzung und Anerkennung?

4. Partnerschaften: Bestehen aktive Verbindungen zu kommunalen Gesundheits- und
Sozialdiensten?

5. Physische und soziale Umgebung: Sind die Einrichtungen zugéanglich, sicher und
inklusiv?

Ein Beispiel fir eine Selbstbewertung eines Wohlbefindens-Rahmenwerks findet sich im
Toolkit flr organisatorische Veranderungen sowie in der_24-monatigen institutionellen
Roadmap als praktisches Beispiel dafur, wie Berufsbildungseinrichtungen ihren Weg zur
Transformation des Wohlbefindens Uber zwei akademische Jahre strukturieren kénnen.

Vorlage: Aktionsplan fur institutionelles Wohlbefinden
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Ziel MaBnahmen |Verantwortlichkeit|/Zeitplan||Ressourcen|Indikatoren

- EinfUhrung
von Peer-
Mentoring

- EinfUhrung

eines
Beispiel: 70 %

monatlichen
Starkung des Bulletins zum HR-Manager & Beteiligung der
Wohlbefindens Team flr 1.500 Mitarbeitenden;
Thema i Monate .
der Wohlbefinden Wohlbefinden geringere
Mitarbeitenden Fehlzeiten

- Durchfihrung
einer Umfrage
zum

Stresslevel der
Mitarbeitenden

Reflexionsfragen flir Fihrungsteams

1. Inwiefern fordern oder behindern unsere aktuellen Richtlinien das Wohlbefinden?

2. Welche Signale senden wir durch unsere alltaglichen Praktiken in Bezug auf die
psychische Gesundheit aus?

3. Wie gestalten wir als FUhrungskrafte gesunde Grenzen zwischen Arbeit und
Privatleben?

4. Inwiefern haben Lernende und Mitarbeitende Einfluss auf die Gestaltung des
Wohlbefindens?

5. Wie kdnnen wir Erfolg Uber die akademische Leistung hinaus messen?

Fallbeispiel

Eine mittelgrol3e Berufsschule richtete eine ,Arbeitsgruppe Wohlbefinden” ein, die sich aus
Lehrkraften, dem Schulberatenden und zwei Lernendenvertreter:innen zusammensetzte. Die
Gruppe fuhrte eine kurze Umfrage durch und stellte fest, dass Burnout bei den Mitarbeitenden
und Stress bei den Lernenden wahrend der Prifungen die Hauptprobleme waren. Sie fihrte
monatliche Reflexionssitzungen und Achtsamkeitssitzungen fur Lehrkrafte ein und flhrte
flexible Fristen flr projektbasiertes Lernen ein. Innerhalb eines Jahres sank die
Fehlzeitenquote um 15 % und sowohl die Zufriedenheit der Mitarbeitenden als auch der
Lernenden verbesserte sich. Diese Erfahrung zeigte, dass kleine, gemeinschaftliche
MaRnahmen einen bedeutenden kulturellen Wandel bewirken kénnen.
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Eine Vorlage fur Fallstudien finden Sie im Toolkit fur organisatorische Veranderungen.

16. Kommunikations- und Engagementstrategie

Kommunikation ist die Lebensader der kulturellen Transformation. Initiativen zur psychischen
Gesundheit sind dann erfolgreich, wenn sich die Menschen informiert, inspiriert und
einbezogen flhlen.

Interne Kommunikation

o Transparenz: Regelmallige Updates zu Aktivitditen und Ergebnissen im Bereich
Wohlbefinden.

o Wechselseitiges Feedback: Fordern Sie Beitrage von Mitarbeitenden und Lernenden
durch Umfragen oder Vorschlagsboxen.

o Storytelling: Teilen Sie personliche oder kollektive Erfolgsgeschichten, um
Veranderungen zu humanisieren.

o Symbolische Aktionen: Botschaften der Fuihrungskrafte wahrend des
Weltgesundheitstages oder institutioneller Veranstaltungen.

o Visuelle Identitat: Schaffen Sie ein wiedererkennbares Branding (Logo, Slogan) fur
das Wohlfuhlprogramm.

Externe Kommunikation

o Teilen Sie Erfolge mit Eltern, Arbeitgebenden und lokalen Medien.

e Nehmen Sie an Veranstaltungen zum Thema Wohlbefinden in der Gemeinde teil.

e Positionierung der Einrichtung als Vorbild flr soziale Verantwortung.

o Partnerschaften mit lokalen Gesundheitszentren, NGOs und Kommunen anstreben.
Beispiel:

Eine gemeinsam mit einem lokalen Gesundheitszentrum organisierte ,Wohlfihlwoche” kann
Workshops, Ausstellungen und offene Diskussionen zum Thema psychische Gesundheit
umfassen, an denen Lernende, Mitarbeitende und Arbeitgebende teilnehmen.

Grundsatze fur das Engagement

Grundsatz Bedeutung

Sichtbarkeit |[Halten Sie das Thema Wohlbefinden in der Kommunikation stets sichtbar.
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Grundsatz Bedeutung

Beteili

gung |Laden Sie zur Mitwirkung ein, nicht nur zur Teilnahme.

Anerkennung||Feiern Sie Fortschritte und Personen, die etwas bewegen.

Kontinuitat

Pflegen Sie regelmalige Kommunikation, nicht nur einmalige
Veranstaltungen.

Dynamik aufrechterhalten

Kultureller Wandel erfordert kontinuierliche Verstarkung. Fuhrungskrafte sollten
Schwankungen in Energie und Motivation antizipieren und Mechanismen planen, um die
Dynamik aufrechtzuerhalten.

Wichtige Strategien:

Wechseln Sie die Mitglieder des Wellbeing-Teams, um Ideen frisch zu halten.
Schaffen Sie jahrliche Wellbeing-Auszeichnungen fir Mitarbeitende und Lernende.

Beziehen Sie Indikatoren fur das Wohlbefinden in die institutionellen KPIs ein.

Dokumentieren und teilen Sie Fortschritte auf Konferenzen oder in Netzwerken.

Verbinden Sie das Wohlbefinden mit beruflichen Entwicklungsplanen.

Die Botschaft sollte konsistent bleiben: Wohlbefinden ist kein Projekt, das wir abschlieBen —
es ist das, was wir werden.

17.

Zusammenfassung: Der Weg der Veranderung auf einen
Blick

Phase Zweck Wichtigste Ergebnisse
Verstandnis der aktuellen

1. Diagnose . ; I u Basisbericht, Wohlbefindensaudit
Situation

2. Visi i Ausricht

|§|on Ge.m.elnsame usrichtung Vision Statement, Leitprinzipien

entwickeln definieren
Prioritat d Manah

3. Planung rioritaten Und Matshanmen Strategischer Aktionsplan
festlegen
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Phase Zweck Wichtigste Ergebnisse

Pilotprojekte, Schulungen,

4. Umsetzung Plane in die Praxis umsetzen o
Kommunikation

Verankern und Integration, Bewertung und Erneuerung

5. Nachhaltigkeit
achnaliIe | veiterentwickeln von Richtlinien

Dieses flinfphasige Modell bietet Fiihrungskraften einen Fahrplan, um vom Bewusstsein zur
Transformation zu gelangen. Jeder Schritt ist iterativ und férdert Reflexion, Anpassung und
Beteiligung.

TEIL IV. NACHHALTIGKEIT DER TRANSFORMATION

18. Einbettung der psychischen Gesundheit in institutionelle
Qualitats- und Entwicklungssysteme

Von der Innovation zur Integration

In vielen Berufsbildungseinrichtungen beginnen Initiativen zur psychischen Gesundheit als
Pilotprojekte oder kurzfristige Innovationen. Diese Bemuhungen stolRen zwar oft auf
Begeisterung und zeigen Wirkung, laufen jedoch Gefahr, nach einem Wechsel der
Finanzierung oder der Fuhrung wieder zu verschwinden. Das ultimative Ziel ist daher die
Institutionalisierung: die Verankerung der psychischen Gesundheit in Richtlinien, Routinen
und Bewertungsrahmen, damit sie sich selbst tragt.

Dieser Wandel erfordert einen Ubergang von:
e Projekte — Politik
e Individuelles Engagement — Gemeinsame Verantwortung
o Kurzfristige MaBnahmen — Kontinuierliche Verbesserungszyklen

Eine psychisch gesunde Einrichtung integriert das Wohlbefinden in alle Dimensionen ihres
Qualitatssystems — Planung, Umsetzung, Bewertung und Berichterstattung.

Der Qualitatszyklus fiir die Integration von Wohlbefinden
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Phase Wichtige Fragen Beispiele fiir MaBnahmen

W ind Prioritat d
as sind unsere Frioritaten un Wohlbefinden in den Strategieplan

Plan Ziele in Bezug auf das aufnehmen; Ressourcen zuweisen
Wohlbefinden? ’

Tun Wie setzen wir Initiativen zum  |Schulungen, gegenseitige Unterstitzung und
Wohlbefinden um? Kommunikationskampagnen durchfihren

.. . Woher wissen wir, dass es Durchfiihrung von Umfragen, Uberpriifung

Uberpriifen o i
funktioniert? von Indikatoren, Abhalten von Fokusgruppen

Wie kdnnen wir uns verbessern
Handeln und die gewonnenen
Erkenntnisse verankern?

Aktualisieren Sie Richtlinien, verfeinern Sie
Praktiken, teilen Sie Ergebnisse

Dieser Plan-Do-Check-Act-Zyklus (PDCA) passt das Wohlbefinden an bestehende
Qualitatssicherungsmodelle in der beruflichen Bildung an und macht es messbar und
wiederholbar.

Einbeziehung des Wohlbefindens in die institutionelle Akkreditierung und

Selbstbewertung

Nationale und europaische Qualitadtsrahmen flr die berufliche Bildung legen zunehmend Wert
auf das Wohlbefinden und die Inklusion der Lernenden.

Institutionen kénnen ihre Exzellenz unter Beweis stellen, indem sie Indikatoren fiir psychische
Gesundheit ausdrucklich in ihre Selbstbewertungsberichte aufnehmen, z. B.:

e Nachweise fur die Umsetzung von MaRnahmen zur Férderung des Wohlbefindens.
o Ergebnisse von Umfragen zum Wohlbefinden von Studierenden und Mitarbeitenden.
o Beispiele fur partizipative Initiativen.

e Schulungen und Kompetenzentwicklung fir Mitarbeitende im Bereich psychische
Gesundheit.

e Mechanismen fur Feedback und kontinuierliche Verbesserung.

Die Einbettung des Wohlbefindens in offizielle Bewertungsprozesse gewahrleistet
Nachhaltigkeit und Verantwortlichkeit — und signalisiert gleichzeitig Inspektor:innen,
Geldgeber:innen und Partner:innen, dass die Einrichtung psychische Gesundheit als Teil ihrer
Qualitatsidentitat ernst nimmt.

Strategische Ausrichtung an europaischen Prioritaten
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Eine nachhaltige Transformation bedeutet auch die Ausrichtung an U(bergeordneten
Rahmenwerken wie:

o ET 2030-Rahmenwerk — Schwerpunkt auf Inklusion und Wohlbefinden in der Bildung.

e Europaische Saule sozialer Rechte - Fokus auf gesunde, sichere und
anpassungsfahige Arbeitsumgebungen.

e Umfassender Ansatz fiir psychische Gesundheit (EU, 2023) — Fdrderung der
psychischen Gesundheit in allen Politikbereichen.

Indem sie das  Wohlbefinden in diesen  Agenden verankern, starken
Berufsbildungseinrichtungen den Zugang zu Finanzmitteln, die Sichtbarkeit und die
transnationale Zusammenarbeit. Sie tragen auch zur Vision des Europaischen Bildungsraums
von qualitativ hochwertiger Bildung fiir Wohlbefinden und Nachhaltigkeit bei.

Im Toolkit flr organisatorische Veranderungen finden Sie eine kuratierte Liste wichtiger
europaischer und internationaler Rahmenwerke, Berichte und Leitlinien, die fir die psychische
Gesundheit und das Wohlbefinden in der beruflichen Aus- und Weiterbildung relevant sind
(Tool 17).

19. Aufbau von Kapazitdaten und Kompetenzen

Der menschliche Faktor bei der Aufrechterhaltung von Veranderungen

Institutioneller Wandel hangt von Menschen, ihren Fahigkeiten, ihrer Motivation und ihrem
Selbstvertrauen ab. Damit die Transformation des Wohlbefindens von Dauer ist, missen
Mitarbeitende und Fuhrungskrafte Uber die Kompetenzen verfigen, psychische
Gesundheitsbedlrfnisse zu erkennen, andere zu unterstitzen und gesunde berufliche
Grenzen zu wahren.

Aufbau von Wissen Uber psychische Gesundheit in allen Funktionen

Zu entwickelnde
Ziel \'"/ hi Method
ielgruppe Kernkompetenzen orgeschlagene Methoden

Strategische Vision, emotionale
Flihrungskrafte und |/Intelligenz, Vorbildfunktion in FUhrungsseminare, Coaching,
leitende Angestellte ||Sachen Selbstfiirsorge, Peer-Netzwerke

Politikgestaltung

Erkennen von Stress,
Lehrkrafte und . o Workshops, Online-Kurse,
. . unterstitzende Kommunikation, ) )
Ausbilder:innen , , i} , Praxisgemeinschaften
traumainformierte Padagogik
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Zu entwickelnde

Zielgr e Vorgeschlagene Methoden
1elgrupp Kernkompetenzen 9 9
Unterstiitzendes Fallmanagement, , .
. , g Interprofessionelle Ausbildung,
Personal und Uberweisungswege, .
. _ _ Supervision
Berater:innen Krisenreaktion

Sensibilisierungskampagnen,
Mentoring, Kurse zum
Wohlbefinden

Peer-Unterstitzung,

Studi d
udierende Stressbewaltigung, Hilfesuche

Diese Schulungselemente sollten in die beruflichen Weiterbildungsplane integriert und als Teil
der Anforderungen an die kontinuierliche Weiterbildung anerkannt werden.

Entwicklung eines Modells fiir Flihrungskrafte im Bereich Wohlbefinden

Eine effektive Flihrung im Bereich Wohlbefinden vereint drei Dimensionen:
1. Strategisch — Integration von Wohlbefinden in Politik und Steuerung.
2. Beziehungsorientiert — Aufbau von Vertrauen und Empathie innerhalb von Teams.

3. Operativ — Sicherstellung, dass Strukturen und Ressourcen vorhanden sind.

Ein FUhrungskrafteentwicklungsprogramm kann Folgendes umfassen:
o Reflexionssitzungen zum persoénlichen Fuhrungsstil.
o 360°-Feedback zu Kompetenzen im Bereich Wohlbefinden in der Fuhrung.
e Coaching oder Mentoring durch erfahrene Kolleg:innen.

e Fallanalyse von Dilemmata und Lésungen im Bereich Wohlbefinden.

Dies hilft FUhrungskraften in Institutionen dabei, Vorbilder fur die von ihnen angestrebte Kultur
der psychischen Gesundheit zu werden.

Praxisgemeinschaften und gegenseitiges Lernen

Berufsbildungsfachleute lernen am besten voneinander. Um eine nachhaltige Transformation
des Wohlbefindens zu erreichen, sind Rdume fur den Dialog unter Kolleg:innen, den
Wissensaustausch und die gemeinsame Reflexion erforderlich.
Beispiele hierfur sind:
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Regionale oder nationale Netzwerke fiir Wohlbefinden in der beruflichen Bildung.
Online-Communities fur den Austausch von Ressourcen.
Peer-Supervisionsgruppen flr Berater:innen oder Koordinator:innen.

Jahrliche institutionelle ,Wellbeing-Foren”, auf denen bewahrte Verfahren vorgestellt
werden.

Solche Gemeinschaften wandeln individuelle Erfahrungen in kollektive Fahigkeiten um und
starken so sowohl die Kompetenz als auch die Moral.

20.

Empfehlungen auf politischer und systemischer Ebene

Um sicherzustellen, dass die Integration des Wohlbefindens zur Standardpraxis in der
beruflichen Bildung wird, ist eine systemische Unterstitzung unerlasslich.

Die folgenden Empfehlungen richten sich an politische Entscheidungstrager:innen, Behdrden
und Dachverbande, die die Berufsbildungslandschaft gestalten.

Fir institutionelle Fihrungskrafte

1.

Integrieren Sie das Wohlbefinden in die strategische Planung und die jahrlichen
Qualitatsprifungszyklen.

Stellen Sie stabile Ressourcen — nicht nur Budgets, sondern auch Zeit und Personal
— fur die Koordinierung des Wohlbefindens bereit.

Seien Sie ein Vorbild fiir gesunde Fuhrung: Zeigen Sie Offenheit, Ausgewogenheit
und Farsorge in der Kommunikation und Entscheidungsfindung.

Sorgen Sie fiir Beteiligung: Beziehen Sie Lehrkrafte, Studierende und Partner in die
Gestaltung von Strategien zum Wohlbefinden ein.

Uberwachen und feiern Sie Fortschritte: Nehmen Sie Ergebnisse zum Wohlbefinden
in Jahresberichte und Veranstaltungen auf.

Fir nationale und regionale Behorden

1.

Verankern Sie psychische Gesundheit als anerkannte Qualitdtsdimension in den
politischen Rahmenbedingungen der beruflichen Bildung.

Stellen Sie Finanzierungsmechanismen fur langfristige Initiativen zum Wohlbefinden
bereit, die Uber kurze Projektzyklen hinausgehen.
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Integrieren Sie Indikatoren fiir das Wohlbefinden in Akkreditierungs- und
Inspektionssysteme.

Unterstiitzen Sie die berufliche Weiterbildung aller Padagog:innen im Bereich
psychische Gesundheit.

Fordern Sie die sektoriibergreifende Zusammenarbeit zwischen den Bereichen
Bildung, Gesundheit, Arbeit und Soziales.

Anerkennung und Verbreitung bewahrter Verfahren durch nationale
Auszeichnungen oder Datenbanken.

Ministerien und Behdrden haben die Mdoglichkeit, das Wohlbefinden von einer optionalen
Aktivitat zu einem Standard fir institutionelle Exzellenz zu machen.

Flr europaische und transnationale Interessengruppen

1.

21.

Forderung landeriubergreifender Forschung und Wissensaustausch zum Thema
Wohlbefinden in der beruflichen Bildung.

Beziehen Sie Ergebnisse zum Wohlbefinden in die Forderprioritdten von Erasmus+
und dem Europiaischen Sozialfonds (ESF+) ein.

Unterstltzung transnationaler Peer-Review-Systeme, die Kriterien zur psychischen
Gesundheit umfassen.

Starkung der Stimme von Studierenden und Mitarbeitenden in européischen
bildungspolitischen Dialogen.

Erleichterung gemeinsamer Rahmenwerke, die psychische Gesundheit,
Digitalisierung und Inklusion in der beruflichen Bildung miteinander verbinden.

Einbettung des Wohlbefindens in die organisatorische
|dentitat

Von der Einhaltung zu Uberzeugung

Wenn Wohlbefinden nachhaltig geférdert wird, wird es Teil der Identitat der Einrichtung — ,die
Art und Weise, wie wir hier Dinge tun*.

Der Ubergang von externer Compliance zu innerer Uberzeugung findet statt, wenn:

Mitarbeitende und Lernende Wohlbefinden als integralen Bestandteil ihres Ziels
wahrnehmen.
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¢ Richtlinien durch tagliches Verhalten gelebt werden.
o Gesprache uber psychische Gesundheit sind normal und keine Ausnahme.

o Die Institution stolz darauf ist, eine fursorgliche Gemeinschaft zu sein.

Symbole einer nachhaltigen Kultur

Symbolische Praxis Bedeutung

Wohlbefinden in Schulmotto oder Website integriert ||Sichtbarkeit und Engagement

Jahrlicher Wohlbefindensbericht, der offentlich

versffentlicht wird Transparenz und Rechenschaftspflicht

~Wellbeing Awards” fir Lernende/Mitarbeitende Anerkennung fursorglichen Verhaltens

Gemeinsam genutzte Rdume fur das Wohlbefinden||Konkrete  Unterstitzung fur die
(Ruheraume, Grinflachen) psychische Gesundheit

Gemeinschaftliches Engagement und

Gemeinsame Veranstaltungen mit externen Partnern e
Kontinuitat

Solche Symbole starken Werte und sorgen daflr, dass das Wohlbefinden sichtbar bleibt,
geschatzt und gefeiert wird.

22. Ausblick: Die Zukunft einer psychisch gesunden beruflichen
Bildung

Das kulturelle Erbe von AHEADINnVET

Das Projekt AHEADINVET zeigt, dass psychische Gesundheit und berufliche Exzellenz
keine konkurrierenden Ziele sind, sondern voneinander abhangig. Einrichtungen, die sich
um das Wohlbefinden kiimmern, bringen Lernende hervor, die belastbar, anpassungsfahig
und beschaftigungsfahig sind, Mitarbeitende, die innovativ und loyal sind, und
Gemeinschaften, die zusammenhalten und zukunftsorientiert sind.

Das Strategiepapier und das Skalierungspapier sind keine Endpunkte, sondern lebendige
Ressourcen. lhre Wirkung hangt von kontinuierlicher Reflexion, Anpassung und
Zusammenarbeit zwischen den europaischen Berufsbildungssystemen ab.

Die Vision fur die Zukunft
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LJede Berufsbildungseinrichtung in Europa wird zu einem Ort, an dem sich Wohlbefinden und
Lernen gegenseitig verstarken — an dem Bildung nicht nur auf die Arbeit, sondern auch auf
das Leben vorbereitet.”

Diese Vision erfordert Mut, aber auch Hoffnung: den Glauben, dass Bildung sowohl technisch
exzellent als auch zutiefst menschlich sein kann.

Zusammenfassung der Kernaussagen

Thema Kernbotschaft

Psychische Gesundheit ist von zentraler Bedeutung flr das
Begriindung (Teil 1) Lernen, die Beschaftigungsfahigkeit und die Qualitat in der
beruflichen Bildung.

Strategischer Rahmen||Vier Saulen — Fihrung, Lehre, Wohlbefinden der Mitarbeitenden,

(Teil 1) Partnerschaften — leiten die systemische Integration.
Organisatorischer Die Transformation erfolgt in funf Phasen: Diagnose — Vision —
Wandel (Teil Il1) Plan — Umsetzung — Nachhaltigkeit.

Verankern Sie das Wohlbefinden in der Politik, im
Nachhaltigkeit (Teil IV) |Kapazitdtsaufbau und in Qualitdtssystemen, um dauerhafte
Veranderungen zu erreichen.

23. AbschlieBende Uberlegungen

Bei der Aufrechterhaltung einer psychisch gesunden Institution geht es nicht darum, Perfektion
zu erreichen. Es geht darum, einen lebendigen Dialog zwischen Menschen und Zielen
aufrechtzuerhalten — damit sich jeder in der Gemeinschaft gesehen, unterstiitzt und in der
Lage fuhlt, sich weiterzuentwickeln. Transformation geschieht nicht durch grol’e Gesten,
sondern durch konsequentes, fursorgliches Handeln.

.Kulturwandel findet statt, wenn unsere taglichen Gesprache unsere tiefsten Werte
widerspiegeln.*
— Adaptiert von Edgar Schein, Organisational Culture and Leadership

Die Aufgabe von Fuhrungskraften in der beruflichen Bildung besteht daher nicht nur darin,
Systeme zu verwalten, sondern mit Menschlichkeit zu fiihren — Institutionen zu schaffen, in
denen Wohlbefinden sowohl ein Wert als auch tagliche Realitat ist.
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Zusammenfassung

Auf dem Weg zu psychisch gesunden Berufsbildungseinrichtungen

Psychische Gesundheit hat sich zu einem der wichtigsten Themen entwickelt, die Lernenden,
Lehrkrafte und Flhrungskrafte in den europaischen Berufsbildungssystemen betreffen. Das
Erasmus+-Projekt AHEADInVET - mentAl HEalth AmbassaDors in VET institutions
(Botschafter fur psychische Gesundheit in Berufsbildungseinrichtungen) erkennt an, dass das
Wohlbefinden von Lernenden und Mitarbeitenden kein optionales Extra ist, sondern eine
strategische Voraussetzung fiir Lernen, Inklusion und institutionelle Qualitét.

Dieses Strategiepapier und Handbuch fiir organisatorische Veranderungen bietet einen
umfassenden Rahmen und eine Reihe praktischer Instrumente flUr FUhrungskrafte in der
beruflichen Bildung, die die psychische Gesundheit in den Mittelpunkt ihrer institutionellen
Agenda stellen méchten. Es bietet sowohl Inspiration als auch Anleitung fiir die Transformation
von Berufsbildungseinrichtungen auf kultureller und operativer Ebene und stellt sicher, dass
das Wohlbefinden in die Governance, die Padagogik und die tagliche Praxis eingebettet wird.

Teil | = Warum psychische Gesundheit in der beruflichen Bildung wichtig ist

Berufsbildungseinrichtungen agieren heute in einem zunehmend komplexen Umfeld. Der
rasante technologische Wandel, sich verandernde Arbeitsmarkte und soziale Instabilitat haben
den Druck auf Studierende und Mitarbeitende gleichermal3en verstarkt. Junge Menschen in
der beruflichen Bildung sind oft einem hdéheren Mall an Stress, Unsicherheit und
Stigmatisierung ausgesetzt, wahrend Lehrkrafte mit hoher Arbeitsbelastung und emotionaler
Erschépfung zu kdmpfen haben.

Psychische Gesundheitsprobleme flihren direkt zu Bildungsproblemen: Fehlzeiten, vorzeitiger
Schulabbruch, geringere Motivation und Burnout. Die Kosten der Untatigkeit sind erheblich
— sowohl in menschlicher als auch in wirtschaftlicher Hinsicht. Umgekehrt verzeichnen
Einrichtungen, die in das Wohlbefinden investieren, bessere Lernergebnisse, ein starkeres
Engagement und eine hdhere Mitarbeiter:innenbindung.

In der europaischen und nationalen Politik wird das Wohlbefinden bereits als eine zentrale
Dimension einer hochwertigen Bildung anerkannt. Die Integration der psychischen Gesundheit
in die berufliche Bildung steht daher im Einklang mit dem Strategischen Rahmen fur
allgemeine und berufliche Bildung 2030 der EU, der Europdischen Saule sozialer Rechte
und dem umfassenden Ansatz fiir psychische Gesundheit (2023).

Teil | begrindet die Notwendigkeit von Veranderungen: Psychische Gesundheit ist sowohl
eine moralische Verpflichtung als auch eine strategische Notwendigkeit fir die moderne
berufliche Bildung.



Teil Il — Der strategische Rahmen fiir psychisch gesunde

Berufsbildungseinrichtungen

Der zweite Teil legt die Vision, die Grundsdtze und die Struktur psychisch gesunder
Berufsbildungseinrichtungen dar.

Eine gesunde Einrichtung zeichnet sich nicht durch die Abwesenheit von Krankheiten aus,
sondern durch das Vorhandensein von Wohlbefinden, wo sich Studierende und
Mitarbeitende sicher, geschatzt und in der Lage fluhlen, sich weiterzuentwickeln. Das
Rahmenwerk basiert auf sieben Leitprinzipien: Inklusion, Partizipation, Engagement der
gesamten Einrichtung, Pravention, evidenzbasierte Praxis, Nachhaltigkeit und Partnerschaft.

Die vier Saulen der Integration

1. Flihrung und Governance — Einbettung des Wohlbefindens in Mission, Politik und
Verantwortungsstrukturen.

2. Lehr- und Lernumgebung — Forderung sicherer, inklusiver und motivierender
Klassenzimmer, die Selbstwirksamkeit und Zugehérigkeitsgefihl foérdern.

3. Wohlbefinden am Arbeitsplatz (Fokus auf Mitarbeitende) — Gewahrleistung einer
Uberschaubaren Arbeitsbelastung, kollegialer Unterstitzung, Anerkennung und
psychologischer Sicherheit.

4. Partnerschaften und Engagement in der Gemeinschaft — Vernetzung mit Familien,
Arbeitgebenden und Gesundheitsdiensten, um eine ganzheitliche Unterstitzung zu
bieten.

Diese Saulen sind miteinander verbunden und verstarken sich gegenseitig, sodass ein
Okosystem entsteht, in dem psychische Gesundheit zu einer gemeinsamen Verantwortung
wird.

Teil Il stellt auRerdem strategische Ziele und Leistungsindikatoren vor, die es Institutionen
ermdglichen, Werte in messbare Ergebnisse und Kkontinuierliche Verbesserungen
umzusetzen.

Teil [l — Das Handbuch fiir organisatorischen Wandel

Kultureller Wandel erfordert mehr als nur gute Absichten, er erfordert strukturierte Prozesse.
Teil Il stellt ein Funf-Phasen-Modell zur Verankerung der psychischen Gesundheit in
institutionellen Systemen vor:
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Phase

Zweck

Wichtigste Ergebnisse

1. Diagnose

Bewertung des aktuellen
Wohlbefindens und der aktuellen
Bedlrfnisse

Basisbericht, \Wohlbefindensaudit

2. Entwicklung
einer Vision

Gemeinsame Ziele entwickeln

Vision Statement, Leitprinzipien

3. Planung

Entwicklung konkreter Ziele und
Malinahmen

Aktionsplan fir das Wohlbefinden,
Fuhrungsstruktur

4. Umsetzung

Initiativen umsetzen und
Engagement aufbauen

Schulungen, Kommunikation,
Pilotprojekte

5. Nachhaltigkeit

Integration des Wohlbefindens in
Politik und Routine

Jahrliche Uberprifung, Integration in
die Politik, kontinuierliches Lernen

Das Handbuch betont die Bedeutung von Beteiligung, Transparenz und kleinen, sichtbaren
Erfolgen, die Dynamik schaffen. Veranderung wird als iterativer Lernprozess und nicht als Top-
down-Reform betrachtet.

Teil IV — Die Transformation nachhaltig gestalten

Eine echte Transformation ist nur dann von Dauer, wenn das Wohlbefinden in die Identitat
und das Qualitatssystem der Einrichtung eingebettet ist.

Teil IV beschreibt, wie Institutionen psychische Gesundheit institutionalisieren kdnnen, indem

sie

o Wohlbefindensindikatoren in die Selbstbewertung und Akkreditierung einbeziehen.

e die psychische Gesundheit

Berichtszyklen integrieren

in die strategische Planung und die jahrlichen

o die kontinuierliche berufliche Weiterbildung im Bereich psychische Gesundheit

etablieren

e FuUhrungsmodelle zu schaffen, die Empathie, Strategie und operative Strenge
miteinander verbinden.

o Aufbau von Praxisgemeinschaften und sektoribergreifenden Partnerschaften.

Der Abschnitt enthalt auch politische Empfehlungen flur Fihrungskrafte im Bereich der
beruflichen Bildung, nationale Behérden und europaische Interessengruppen. Zu den
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wichtigsten Malinahmen gehoéren die Einrichtung langfristiger Finanzierungsmechanismen,
die Forderung der sektorlibergreifenden Zusammenarbeit, die Einbeziehung des
Wohlbefindens in die Inspektionskriterien und der Aufbau transnationaler Netzwerke fiir das
Lernen von Gleichaltrigen.

Nachhaltigkeit wird erreicht, wenn Institutionen von der bloRen Einhaltung von Vorschriften
zu einer Uberzeugung gelangen — wenn Wohlbefinden nicht mehr als Projekt, sondern als
Ldie Art und Weise, wie wir hier Dinge tun®angesehen wird.

Symbolische Praktiken wie jahrliche Auszeichnungen flr Wohlbefinden, 6ffentliche Berichte
und gemeinsame Raume flur Reflexion machen die Kultur sichtbar und nachhaltig.

Der Beitrag von AHEADInVET

Das Projekt AHEADInVET liefert die konzeptionelle Grundlage und die praktischen
Ressourcen, die dieser Strategie zugrunde liegen. Es bietet Selbstbewertungstools, digitale
Kampagnen und Materialien zum Kapazitdtsaufbau, um Berufsbildungsfachleute als
Botschafter:innen fiir psychische Gesundheit innerhalb ihrer Einrichtungen zu starken.

Durch die Ausrichtung an europaischen Rahmenwerken und nationalen Prioritaten unterstutzt
AHEADInVET Berufsbildungseinrichtungen dabei, psychisch gesunde, inklusive und
zukunftsfahige Orte zu werden, an denen sich Lernen und Wohlbefinden gegenseitig
verstarken.

Wichtige Erkenntnisse

Thema Strategische Botschaft

Psychische Gesundheit in der||Zentral far Qualitat, Inklusion und
beruflichen Bildung Beschaftigungsfahigkeit

Institutioneller Wandel Erfordert kulturelle und operative Veranderungen

Vier Saulen: Fuhrung, Lernen, Mitarbeiter:innen,

Rah
ahmen Partnerschaften

Finf Phasen von der Diagnose bis zur

Veranderungsmanagement
rung g Nachhaltigkeit

Einbettung des Wohlbefindens in Politik, Flihrung

Nachhaltigkeit
'gkel und Qualitatssicherung

AbschlieRende Reflexion
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,Eine gesunde Institution ist eine Institution, die es Menschen ermdglicht, sich zu entfalten —
und nicht nur Leistung zu erbringen.”

Dieses Strategiepapier ist sowohl ein Fahrplan als auch eine Einladung: an FUhrungskrafte in
der beruflichen Bildung, sich fiur psychische Gesundheit als Motor flr Spitzenleistungen
einzusetzen, an Lehrkrafte, Flrsorge und Resilienz vorzuleben, und an politische
Entscheidungstrager:innen, Wohlbefinden als Eckpfeiler der Nachhaltigkeit im Bildungswesen
anzuerkennen.

Wenn Berufsbildungseinrichtungen die psychische Gesundheit férdern, starken sie nicht nur
den Einzelnen, sondern auch das soziale und wirtschaftliche Geflige ihrer Gemeinschaften.
Das ist das transformative Versprechen von AHEADInVET - einem europaischen
Berufsbildungssystem, das Menschen nicht nur auf die Arbeit, sondern auch auf das Leben
vorbereitet.

TEIL V. DAS TOOLKIT FUR ORGANISATORISCHE
VERANDERUNGEN

Das Toolkit fur organisatorische Veranderungen bildet die praktische Grundlage fur dieses
Strategiepapier und ermdglicht es Berufsbildungseinrichtungen, kulturelles Bewusstsein in die
operative Realitat umzusetzen.

Es verwandelt das ,Warum” und ,Was” aus Teil | und Il in ein konkretes ,Wie”. Jedes
Instrument kann an den lokalen Kontext angepasst werden, wodurch die Nachhaltigkeit auch
lange nach Abschluss des AHEADINVET-Projekts gewahrleistet ist.

Das Toolkit fur organisatorische Veranderungen soll Berufsbildungseinrichtungen dabei
helfen, strategische Absichten in Bezug auf psychische Gesundheit und Wohlbefinden in
praktische, koordinierte Mallnahmen umzusetzen.

Verwendung des Toolkits

Insgesamt gibt es 20 einzelne Vorlagen, die das Handbuch fur organisatorische
Veranderungen unterstitzen. Jedes Tool, sei es ein Beispiel fur eine Umfrage, eine Richtlinie
oder ein Reflexionsinstrument, kann einzeln oder als Teil eines integrierten Zyklus verwendet
werden. Die Einrichtungen werden ermutigt, die Vorlagen an den lokalen Kontext anzupassen.
Das Toolkit ist nicht praskriptiv, sondern modular, flexibel und partizipativ.

Wer sollte es verwenden:
e FUhrungsteams und Qualitdtsmanager im Bereich der beruflichen Bildung
o Koordinatoren oder Ausschusse fur Wohlbefinden
o Lehrkrafte und Personalvertreter:innen

o Studierendenrate und Peer-Mentor:innen
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o Externe Partner (z. B. Gesundheitsdienste, NGOs)

Die Instrumente sind fir die gemeinsame Nutzung konzipiert, idealerweise in Workshops oder
Sitzungen, die den Dialog fordern, und nicht nur als Papierkram.

Zweck

Das Toolkit hilft Einrichtungen dabei, psychische Gesundheit und Wohlbefinden in ihre
taglichen Ablaufe zu integrieren.
Es folgt dem in Teil /Il des Strategiepapieres vorgestellten Flinf-Phasen-Modell (Diagnose —
Vision — Planung — Umsetzung — Nachhaltigkeit). Gegebenenfalls wird jedes Tool
hinsichtlich seines Zwecks und seiner effektiven Nutzung beschrieben.

Setzen Sie es flexibel ein: Beginnen Sie dort, wo lhre Einrichtung derzeit steht, passen Sie die
Vorlagen nach Bedarf an und beziehen Sie sowohl Mitarbeitende als auch Lernende in jeden
Schritt mit ein.

So fangen Sie an

1. Bilden Sie lhren Wohlfiihl-Ausschuss. Beziehen Sie Fuhrungskrafte, Lehrkrafte,
Berater:innen und Studierende mit ein.

2. Fiihren Sie die Selbstbewertung durch. Identifizieren Sie Starken und Schwachen
(Phase 1).

3. Veranstalten Sie einen Vision-Workshop. Einigen Sie sich darauf, was eine
-psychisch gesunde Berufsbildungseinrichtung” flr Sie bedeutet.

4. Entwerfen Sie den Aktionsplan und die Richtlinien. Setzen Sie Werte in Ziele,
Rollen und Zeitplane um.

5. Kommunizieren und feiern Sie. Teilen Sie die Fortschritte mit allen, um Engagement
zu foérdern.

6. Uberpriifen Sie jahrlich. Verwenden Sie die Berichtsvorlage und Indikatoren, um
Verbesserungen zu verfolgen.

Wichtige Tipps fur den Erfolg

Beziehen Sie alle mit ein — Wohlbefinden entsteht durch Dialog.

Fangen Sie klein an, denken Sie langfristig — schnelle Erfolge schaffen Vertrauen.
Integrieren Sie, statt etwas hinzuzufiigen — stimmen Sie sich mit bestehenden Qualitats- und
Inklusionssystemen ab.

Présentieren Sie Ergebnisse visuell — Daten-Dashboards oder Poster machen die Wirkung
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sichtbar.

Teilen Sie Ihre Erkenntnisse — tauschen Sie Erfahrungen innerhalb regionaler und
europaischer Berufsbildungsnetzwerke aus.

Denken Sie daran, dass das Toolkit ein Kompass ist, keine Checkliste. Nutzen Sie es, um
Ihre Einrichtung stetig in Richtung einer Kultur zu steuern, in der sich Wohlbefinden und
Lernen gegenseitig verstarken.

Tool 1. Glossar der Schliusselbegriffe

Begriff

Psychische Gesundheit

Wohlbefinden

Psychosoziales Umfeld

Ganzheitlicher Ansatz

Psychische
Gesundheitskompetenz

Psychologische
Sicherheit

Organisationskultur

Beauftragter fir
Wohlbefinden

Definition (im Kontext der beruflichen Bildung)

Ein Zustand des Wohlbefindens, in dem Lernende und
Mitarbeitende ihre Fahigkeiten erkennen, mit den alltaglichen
Belastungen des Lebens umgehen, produktiv arbeiten und
einen Beitrag zu ihrer Gemeinschaft leisten (WHO).

Ein ganzheitliches Konzept, das die psychischen, physischen,
emotionalen und sozialen Dimensionen der Gesundheit
umfasst.

Die Kombination aus sozialen Beziehungen, institutioneller
Kultur und physischer Umgebung, die sich auf die
psychologische Sicherheit und das Lernen auswirkt.

Koordinierte Mal3nahmen in allen Bereichen des Schullebens —
Flhrung, Unterricht, Unterstitzung und Partnerschaften — zur
Forderung der psychischen Gesundheit.

Kenntnisse und Fahigkeiten, die das Erkennen, Bewaltigen und
Vorbeugen von psychischen Problemen ermdglichen.

Die gemeinsame Uberzeugung, dass die Institution ein sicherer
Ort ist, um zwischenmenschliche Risiken einzugehen, wie z. B.
das Zeigen von Verletzlichkeit oder das AuRern neuer Ideen.

Die gemeinsamen Werte, Normen und Routinen, die das
Verhalten der Menschen innerhalb der Institution pragen.

Eine bestimmte Person (Mitarbeitende:r oder Lernende:r), die
sich fur Initiativen zum Wohlbefinden einsetzt und diese
koordiniert.
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Begriff Definition (im Kontext der beruflichen Bildung)

Ein strukturierter Prozess zur Bewertung der Starken und
Wellbeing-Audit Bedirfnisse einer Institution im Bereich der psychischen
Gesundheit.

Die Fahigkeit von Individuen oder Systemen, sich positiv an

Resilienz )
Herausforderungen anzupassen und sich von Stress zu erholen.

Tool 2. Selbstbewertungstool fiir das institutionelle Wohlbefinden ,, ”

Zweck

Festlegung einer klaren Ausgangsbasis dafir, wie psychische Gesundheit und Wohlbefinden
derzeit in den Bereichen Fuhrung, Lehre, Mitarbeiter:.innenunterstitzung und
Partnerschaften integriert sind.

Wann anzuwenden:
Zu Beginn des Veranderungsprozesses (Phase 1: Diagnose) und jahrlich zur Messung des
Fortschritts.

Wer sollte es verwenden:
Wohlbefindensausschuss oder Fihrungsteam; kann auch mit Abteilungsleiter:innen
verwendet werden.

Anwendung:

o Bewerten Sie jeden Bereich (FUhrung, Lehre, Mitarbeitende, Partnerschaften,
Umfeld) auf einer Skala von 1 bis 5.

o Diskutieren Sie Diskrepanzen zwischen den einzelnen Bewertungen — Unterschiede
decken oft blinde Flecken auf.

o Fassen Sie die Ergebnisse visuell in einem Wellbeing-Radardiagramm zusammen,
um die Diskussion anzuregen.

Ergebnis:
Ein pragnanter ,Schnappschuss”-Bericht, der die Starken, Schwachen und
Schwerpunktbereiche der Einrichtung aufzeigt.

Instrument zur Selbstbewertung des institutionellen Wohlbefindens — Beispiel
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Aktuelle

Gemeinde

Gesundheits-/Sozialdiensten

Bereich Indikatoren (Skala 1-5) Punktzahl Zielpunktzahl
Engagement der Mission und Richtlinien erwahnen 3 5
Flhrungskrafte Wohlbefinden
Vorhandensein eines Teams fur|
Mit it t 2 4
itarbeiterengagemen Wohlbefinden
Stimmen der Lernenden Studierende in der Planung 5 5
vertreten
Lernumgebung Aktive Anti-Mobbing-Politik 4 5
Wohlbefinden der Regelmaliige Supervision oder 3 4
Mitarbeitenden Reflexionssitzungen
Partnerschaften in der Formelle Verbindung zu 5 4

Tool 3 Leitfaden fur Fokusgruppen

Zweck

Fokusgruppen helfen Institutionen dabei, die hinter den Umfragezahlen stehenden
Erfahrungen zu untersuchen. Sie liefern qualitative Einblicke in das Wohlbefinden, die
Beziehungen und die Kultur derjenigen, die direkt am taglichen Lern- und Arbeitsleben

beteiligt sind.

Um Offenheit und Vertrauen zu gewahrleisten, werden separate Sitzungen fir Lernende und

Mitarbeitende empfohlen.

Wann verwenden:

Wahrend Phase 1: Diagnose (um den Ausgangspunkt zu verstehen) und erneut in Phase 5:

Nachhaltigkeit (um Fortschritte zu bewerten oder neue Initiativen zu testen).

Vorbereitung

e 6-10 Teilnehmer pro Gruppe (homogen: entweder nur Studierende oder nur

Mitarbeitende).

e Dauer: 60-90 Minuten.
e Moderator:in: neutrale Person (Berater:in, Beauftragte:r fur Wohlbefinden oder

externer Moderator:in).
¢ Verwenden Sie ein Aufnahmegerat oder einen Protokollfihrer:in (mit Zustimmung).
e Gewahrleisten Sie Vertraulichkeit und freiwillige Teilnahme.
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Vorlage fiir Fokusgruppe

Abschnitt

Inhalt / Leitfragen

Hinweise fiir
Moderator:innen

1. BegriiBung und
Einfiihrung (5 Min.)

- Danken Sie den Teilnehmenden und
erlautern Sie den Zweck (,Wir méchten
verstehen, was das Wohlbefinden an
unserer Schule fordert und was es
behindert®).

- Betonen Sie Vertraulichkeit und
Respekt. - Holen Sie die Zustimmung
fur Notizen/Aufzeichnungen ein.

Sorgen Sie fur eine
entspannte
Gesprachsatmosphare.

2. Aufwarmubung
(5 Min.)

- ,Was kommt Ihnen in den Sinn, wenn
Sie daran denken, sich in der
Schule/bei der Arbeit wohlzufihlen?”

Hilft den Teilnehmenden, sich
in das Thema einzufinden.

3. Allgemeines
Wohlbefinden (15
Min.)

— ,Wie wirden Sie die Atmosphare hier
beschreiben?” — ,Was macht diesen
Ort unterstitzend oder stressig?”

— ,Fuhlen Sie sich hier zugehorig?“

Ermutigen Sie zu Beispielen
und unterschiedlichen
Perspektiven.

4. Unterstiitzung
und
Kommunikation

— ,Was passiert, wenn jemand Angst
oder Stress empfindet?*

- ,An wen konnen sich die Menschen
wenden?”

Untersuchen Sie die
Zuganglichkeit von
Unterstutzungsstrukturen.

/Arbeitsumfeld (15
Min.)

(15 Min.) - ,Wie geht die Schule mit Fragen des
Wohlbefindens um?“
Fr Lernende: ,Helfen Ihnen die
Lehrkrafte, wenn Sie Schwierigkeiten
5 Lehr- haben?“

,Ist das Arbeitspensum angemessen?“
Fiir Mitarbeitende: ,Wie gut ist Ihr
Arbeitspensum zu bewaltigen?*
,FUhlen Sie sich anerkannt und
unterstitzt?*

Halten Sie die Fragen flr
jede Gruppe relevant.

6. Mitsprache und
Beteiligung (10
Min.)

- ,Haben Studierende/Mitarbeitende ein
Mitspracherecht bei Entscheidungen,
die sie betreffen?

- ,Wie werden Ideen oder Bedenken
zum Wohlbefinden ausgetauscht?*

Suchen Sie nach
Mechanismen der
Beteiligung.

7. Hoffnungen und
Verbesserungen
(10 Min.)

— ,Was wirde das Wohlbefinden hier
am meisten verbessern?“

Fassen Sie die wichtigsten
Vorschlage zusammen.

8. Abschluss (5
Min.)

- Fassen Sie die wichtigsten Punkte fur
die Teilnehmer zusammen.

— Bedanken Sie sich bei ihnen und
erklaren Sie, wie die Ergebnisse
verwendet werden.

Beenden Sie die Sitzung
positiv.

Nach der Sitzung
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e Fassen Sie lhre Notizen unter 3—4 Themen zusammen: Stérken, Herausforderungen,
Bed(irfnisse, Ideen.

o Kombinieren Sie diese mit den Umfragedaten in Ihrem Bericht zur Ausgangslage
des Wohlbefindens.

o Fuhren Sie die Ergebnisse in Phase 2 ein: Vision Building.

Tool 4 Dashboard fir Daten zum Wohlbefinden

Zweck:

Das Dashboard fiir Daten zum Wohlbefinden bietet eine einfache Mdglichkeit, die
Fortschritte bei den Indikatoren fir das Wohlbefinden im Laufe der Zeit zu verfolgen und
zu visualisieren.

Es fasst quantitative Daten (z. B. Umfrageergebnisse, Fehlzeiten) und qualitative
Zusammenfassungen (z. B. Themen von Fokusgruppen) in einer Ubersicht zusammen.

Das Dashboard hilft Fihrungsteams dabei, Trends zu beobachten, Risiken frihzeitig zu
erkennen und Fortschritte gegenliber Mitarbeitenden und Stakeholdern klar zu
kommunizieren.

Wann verwenden:
e Nach Abschluss des ersten Wellbeing-Audits (Phase 1).

o Aktualisierung vierteljahrlich oder jahrlich (Phasen 4 und 5).

Empfohlenes Format

Sie kénnen das Dashboard in Excel, Google Sheets oder als Tabelle in lhrem
institutionellen Bericht erstellen.

Dashboard-Vorlage

Aktue
Tren
. . Ausgangsw| Il |Zie Kommentare/Erkennt
Bereich Indikator d
ert (Jahr 1) ([(Jahr|| | nisse
(111)
2)
Prozentualer Anteil Verbesserung nach
Wohlbefinde _ o
der Lernenden, die EinfUhrung von
n der . 62 71 ||75] 1
ein hohes Workshops zum
Lernenden
Wohlbefinden Wohlbefinden.




Aktue

Tren
Ausgangsw| Il |Zie Kommentare/Erkennt
Bereich Indikator d
ert (Jahr 1) || (Jahr|| | nisse
(111
2)
angeben
(Durchschnitt der
Fragen 1-5 der
Umfrage = 4)
Prozentualer Anteil
der Mitarbeitenden,
Wohlbefinde Zeitmanagement-
die der Aussage
n der . Schulungen und
,Die 48 55 ||65| 1
Mitarbeitend reduzierter
Arbeitsbelastung ist
en ) Verwaltungsaufwand.
Uberschaubar®
zustimmen
Durchschnittliche Stabil; weitere
Bewertung des Fokusgruppen zur
Institutionell o . .
»Zugehorigkeitsgefi 3,6 3,9 |4,2|| — |Vertiefung der
e Kultur
his* (Mitarbeitende Erkenntnisse
+ Studierende) erforderlich.
Anwesenheit Die kontinuierliche
/ Fehlzeitenquote der 1 9 <8 Betreuung durch
Verbleibquot |Lernenden % l Mentoren zeigt
e Wirkung.
Prozentualer Anteil
der Mitarbeitenden
und Studierenden, Einfihrung von
Engagement |
. die sich in 58 64 (|70 1 |Vorschlagsboxen und
/ Mitsprache
Entscheidungsproz Foren.
esse einbezogen
fuhlen
Anzahl der _
Zwei neue
Externe Kooperationen im . )
Absichtserklarungen
Partnerschaf |Bereich 1 3 40 1
wurden in diesem Jahr
ten Wohlbefinden (z. B.

NGOs,

unterzeichnet.
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Aktue

Tren
Ausgangsw| Il |Zie Kommentare/Erkennt
Bereich Indikator d
ert (Jahr 1) || (Jahr|| | (/1) nisse

2)

Gesundheitsdienste

)

Optionale Add-ons

Verwenden Sie bedingte Formatierungen oder Farbcodes (griin = auf Kurs, gelb =
erfordert Aufmerksamkeit, rot = nicht auf Kurs).

Flgen Sie flr jeden Bereich ein kleines Diagramm oder eine Grafik hinzu, um
Veranderungen zu visualisieren.

Flgen Sie qualitative Kommentare aus Umfragen oder Fokusgruppen hinzu, um

den Kontext zu verdeutlichen.

Tipps zur Interpretation

1.

Uberpriifen Sie die Daten vierteljahrlich in den Sitzungen des
Wohlbefindensausschusses.

Identifizieren Sie sowohl Verbesserungen als auch Friihwarnzeichen.
Verbinden Sie die Ergebnisse des Dashboards direkt mit Uberarbeitungen des
Aktionsplans.

Veroffentlichen Sie die wichtigsten Ergebnisse (Mitarbeiter:innen-Newsletter,
Wellbeing-Board).

Tool 5. Leitfaden zur Moderation von Vision-Workshops

Zweck:

Der Vision-Workshop hilft Ihrer Einrichtung dabei, ein gemeinsames Verstandnis davon

zu entwickeln, was eine ,,psychisch gesunde Berufsbildungseinrichtung” in der Praxis
bedeutet.
Er fordert die Eigenverantwortung fur die Wellbeing-Agenda und legt Leitprinzipien fur die

spatere Planung fest.

Wann anzuwenden:
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Wahrend Phase 2: Visionsentwicklung, nach der Diagnosephase (Ergebnisse der Umfrage

und Fokusgruppen), aber vor der Erstellung des Aktionsplans oder der Richtlinie.

Dauer und Format

e Dauer: 2-3 Stunden

e Teilnehmer:innen: 10-20 Personen (Fuhrungskrafte, Lehrkrafte, Hilfspersonal,

Schulervertreter:innen, Berater:innen, moglicherweise ein/e Partner:in aus der

Gemeinde)

o Moderator:in: Neutrale/r Moderator:in oder Koordinator:in fur das Wohlbefinden

e Format: Prasenzveranstaltung oder Hybridveranstaltung; Verwendung visueller

Hilfsmittel (Flipcharts, Haftnotizen, gemeinsames Online-Whiteboard)

Ablauf des Workshops

Schritt

Zeit

Ziel

Aktivitaten/Materialien

1. BegriiBung und

Kontext

10

Ton angeben,

Ziele erlautern

Kurze Vorstellung des AHEADINnVET-
Rahmenwerks und der wichtigsten

Ergebnisse der Selbstbewertung

2. Wertschatzende
Eroffnung

15

Positive
Einstellung

schaffen

Frage fur die Diskussionsrunde: ,Was
macht unsere Einrichtung bereits zu einem
fursorglichen Ort zum Lernen und

Arbeiten?”

3. Erkundung von

Zielen

30

Gemeinsame
Hoffnungen

identifizieren

Kleingruppenarbeit: ,Stellen Sie sich
unsere Schule in drei Jahren vor, wenn das
Wohlbefinden im Mittelpunkt steht. Was

sehen, héren und fiihlen Sie?*

4. Gemeinsame

Zusammenfassung

30

Kernwerte und
Themen

definieren

Gruppen prasentieren ihre Visionen;
Moderator:in fasst Ideen zu 4-6 Themen
zusammen (z. B. Sicherheit, Zugehdrigkeit,

Empowerment, Partnerschaft)

5. Entwurf der Vision

30

Formulierung
einer pragnanten

Aussage

Plenarsitzung zum Entwurf unter
Verwendung der Vorlage fiir die Vision
(Tool 3b)
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Schritt Zeit Ziel Aktivitaten/Materialien

. Festlegen, ,wie“ |Brainstorming zu 4-5 Leitprinzipien (z. B.
6. Vereinbarung von _ L ) _
L 20 ||Werte gelebt Inklusion, Partizipation, evidenzbasierte
Leitprinzipien _
werden sollen Praxis)

Verpflichten Sie . . . o
Die Teilnehmenden nennen jeweils eine

7. AbschlieBende sich zu den
15 | . konkrete Maflinahme, die sie zur
Reflexion nachsten ) o .
_ Unterstutzung der Vision ergreifen werden
Schritten

Tipps fiir Moderator:innen

e Verwenden Sie eine inklusive Sprache und laden Sie alle dazu ein, sich zu auftern.

o Halten Sie Ideen visuell fest (z. B. auf Flipcharts mit dem Titel ,Unsere Zukunft sieht
aus wie ...%).

o Halten Sie die Energie mit Pausen oder kurzen Energiespendern hoch.

e SchlieRen Sie ab, indem Sie den Entwurf der Vision laut zusammenfassen, damit er

gemeinsam validiert werden kann.

Ergebnisse

1. Entwurf einer Vision fiir das Wohlbefinden (die spater mit der Flihrungsebene
verfeinert wird).
Liste der Leitprinzipien (zur Aufnahme in die Richtlinien oder Strategie).

Zusammenfassung des Feedbacks der Teilnehmenden und der nachsten Schritte.

Tool 6. Vorlage fiir die Vision zum Wohlbefinden

Zweck

Formalisierung der gemeinsamen Vision der Einrichtung fur psychische Gesundheit und
Wohlbefinden.
Diese einseitige Erklarung wird zum zentralen Bezugspunkt fur Richtlinien,

Kommunikationsmaterialien und Aktionsplane.

Anwendung

e Entwickelt wahrend oder nach dem Vision-Workshop.
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e Von der Leitung genehmigt und breit kommuniziert.

e Wird in Lehrerzimmern, Lernendenbereichen und strategischen Dokumenten

ausgestellt.

Vorlage

Abschnitt

Inhaltsleitfaden

Beispiel (illustrativ)

Eine kurze, inspirierende

Leitprinzipien

die mit Aktionsverben

beginnen.

Titel Uberschrift (max. 15 ,, Wohlbefinden im Mittelpunkt des Lernens.”
Worter).
Unsere Einrichtung ist eine Gemeinschatft, in
der sich alle Lernenden und Mitarbeitenden
3—4 Séatze, die den
. . sicher, geschétzt und in ihrer Entwicklung
gewinschten zukinftigen B . ) i
_ gefordert fiihlen. Wir betrachten Wohlbefinden
Zustand beschreiben.
Vision als Grundlage fiir Lernen, Innovation und
Verwenden Sie eine o _ o
. . . Zugehdrigkeit. Gemeinsam schaffen wir ein
integrative, wertebasierte )
s o Umfeld, das durch Respekt, Zusammenarbeit
rache.
P und Fiirsorge die psychische Gesundheit
férdert.
Wir beziehen alle Lernenden und Kolleg:innen
mit ein.
Wir hoéren zu und geben jedem eine Stimme.
4—6 pragnante Aussagen, ||Wir fordern Pravention und frihzeitige
Unsere

Unterstutzung.

- Wir lernen kontinuierlich aus Erkenntnissen
und Erfahrungen.

- Wir fordern das Wohlbefinden durch

Teamarbeit und Reflexion.

Verpflichtung

1-2 Satze, die die
Unterstltzung der
Schulleitung zum

Ausdruck bringen.

Diese Vision, die von der Schulleitung und
dem Ausschuss fiir Wohlbefinden
unterzeichnet wurde, leitet unsere tagliche
Arbeit und unsere strategischen

Entscheidungen.

Datum und

Unterschriften

Zur Formalisierung der

Annahme.

Schulleiter:innen, Koordinator:innen ftr

Wohlbefinden, Schiilervertreter

Vorschlage zur Umsetzung
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« Die Vision in die Website, Newsletter, Einfuhrungsunterlagen und
Richtliniendokumente der Einrichtung aufnehmen.

o Uberpriifen Sie die Erklarung jahrlich, um ihre Relevanz sicherzustellen.

e Verwenden Sie Schlisselbegriffe aus der Vision als Slogans flir Kampagnen oder
Wohlfuhlwochen.

Tool 7. Vorlage fir eine Richtlinie zum Wohlbefinden (Auszug)

1. Zweck und Geltungsbereich
Definieren Sie das Engagement der Einrichtung fiir psychische Gesundheit und legen Sie
fest, fir wen die Richtlinie gilt (Studierende, Mitarbeitende, externe Partner).

2. Grundsatze
e Inklusion
e Partizipation
e Pravention und Fdrderung

¢ Vertraulichkeit und Respekt

3. Rollen und Verantwortlichkeiten
e FUhrung: Strategische Ausrichtung und Ressourcen
e Ausschuss fiir Wohlbefinden: Koordination und Uberwachung
e Mitarbeitende: Umsetzung und gegenseitige Unterstitzung

e Lernende: Beteiligung und Feedback

4. Umsetzungsplan
Zusammenfassung der Jahresziele und wichtigsten Aktivitaten.

4. Uberpriifungszyklus
Die Richtlinie wird alle zwei Jahre im Rahmen der institutionellen Qualitatssicherung
Uberprift.

Tool 8. Aktionsplan fir das Wohlbefinden (Vorlage)
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Zweck

Formalisierung des institutionellen Engagements flir psychische Gesundheit und Festlegung
von Governance, Verantwortlichkeiten und Uberpriifungsmechanismen.

Wann anzuwenden:
Nach der Phase der Visionsentwicklung und parallel zur Ausarbeitung des institutionellen

Aktionsplans.

Wer sollte es verwenden:
FUhrungskrafte und Politik-/Qualitatsteams unter Einbeziehung von Mitarbeitenden und
Lernendenvertreter:innen.

Anwendung:

e Beginnen Sie mit einer kurzen Absichtserklarung, die mit der Mission der Einrichtung
im Einklang steht.

e Legen Sie Leitprinzipien fest (Inklusion, Pravention, Vertraulichkeit).

+ Definieren Sie Rollen und Verantwortlichkeiten klar — dies vermeidet spatere
Fragmentierung.

« Legen Sie Zeitplane fiir die Uberwachung und Uberpriifung fest (z. B. zweijéhrliche
Uberprifung).

Ergebnis:

Eine formelle, genehmigte Richtlinie, die die Arbeit im Bereich des Wohlbefindens legitimiert
und Kontinuitat gewahrleistet.

Studierenden

Studierenden

isch Zeitpla||R Erfolgsindik
Str-ateglsc e MaRnahme Verantwortlich eitplaj|Ressourc olgsindikator
s Ziel n en en
\Verbesserun
des EinfUhrun
\g/Vothefinden re: eulm;&ig er HR-und 6 80 % Beteiligung
9 ) 9 Wohlbefindensaussch||Monat ||Intern der
s der Check-ins zum uss e Mitarbeitenden
Mitarbeitende||Wohlbefinden
n
Einrichtun
Forderung eines Forugms
der ir das Stellvertretender Das Forum trifft
Mitsprache , Schulleiter:in & 1 Jahr 500 sich
Wohlbefinden ) . N
von der Berater:in vierteljahrlich
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Str.":\teglsche MaRnahme Verantwortlich Zeitpla|Ressourc |Erfolgsindikator,
s Ziel n en en

Unterzeichnun

g einer
Aufbau Absichtserklaru 3
externer Tg _mlt dem Schulleiter:innen Monat |Keine Partne.rs.chaft
Partnerschaft ||6rtlichen o formalisiert
en Zentrum fir

psychische

Gesundheit

Tool 9. Beispielfragen fiir die Umfrage zum Wohlbefinden

Zweck
Sammeln von direktem Feedback zu den Themen Sicherheit, Zugehorigkeit, Stress und
institutionelles Klima.

Wann anzuwenden:
Zu Beginn (Diagnosephase) und mindestens einmal jahrlich zur Uberwachung und
Bewertung.

Wer sollte es verwenden:
Qualitatssicherungs- oder Beratungsteams mit Unterstitzung bei der Datenanalyse.

Anwendung:
e Anonym online oder auf Papier durchfihren.

o Erganzen Sie quantitative Daten (Likert-Skalen) durch offene Fragen, um qualitative
Erkenntnisse zu gewinnen.

o Teilen Sie wichtige Ergebnisse transparent mit der Schulgemeinschaft.

Ergebnis:
Evidenzbasis fur gezielte MalRnahmen und Bewertung des Fortschritts.

Beispiele fur Umfragefragen zum Wohlbefinden von Lernenden und Mitarbeitenden finden Sie
unten.

Umfrage zum Wohlbefinden von Lernenden

Lernumgebung und Sicherheit
e Ich flihle mich an meiner Schule sicher vor Mobbing, Diskriminierung oder

Belastigung.
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Die Lehrkrafte behandeln die Lernenden fair und mit Respekt.

Ich kann meine Meinung im Unterricht du3ern, ohne Angst zu haben, daflr verurteilt
zu werden.

Die raumliche Umgebung der Schule (Klassenzimmer, Flure, Werkstatten) fuhlt sich
sicher und einladend an.

Wenn es Probleme zwischen Lernenden gibt, helfen uns die Lehrkrafte, diese

konstruktiv zu lI6sen.

Unterstiitzung & Beziehungen

Es gibt mindestens einen Erwachsenen in der Schule, an den ich mich wenden kann,
wenn ich mich gestresst oder aufgeregt fuhle.

Meine Lehrkrafte merken, wenn ich Probleme habe, und bieten mir ihre Hilfe an.

Ich habe das Geflihl, dass sich die Schule um mein Wohlbefinden kiimmert, nicht nur
um meine Noten.

Meine Mitschuler:innen unterstitzen sich gegenseitig in schwierigen Zeiten.

Die Schule informiert klar und deutlich dariber, wo man psychologische Hilfe

bekommen kann.

Lernmotivation und Selbstvertrauen

Ich bin motiviert zu lernen und nehme regelmafig am Unterricht teil.

Ich glaube, dass ich in meinem Studium erfolgreich sein kann, wenn ich hart arbeite.
Meine Lehrkrafte ermutigen mich, meine Starken und Fahigkeiten zu erkennen.

Ich bin zuversichtlich, was meine Zukunft nach Abschluss dieses Programms angeht.
Die im Unterricht verwendeten Lehrmethoden machen das Lernen angenehm und

sinnvoll.

Stimmen und Beteiligung der Lernenden

Die Lernenden werden nach ihrer Meinung zum Schulleben und ihrem Wohlbefinden
gefragt.

Ich habe das Geflihl, dass mein Feedback von den Lehrkraften oder Schulleitern
ernst genommen wird.

Ich werde ermutigt, mich an Schulprojekten oder Aktivitaten zum Wohlbefinden zu
beteiligen.

Die Schule wurdigt die Leistungen und Bemuhungen der Lernenden Gber die Noten

hinaus.

Stress und Bewaltigungsstrategien
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Ich weil3, wie ich mit Stress im Zusammenhang mit Schularbeiten umgehen kann.
Die Arbeitsbelastung in der Schule ist angemessen und lasst Zeit fir Erholung.
Ich habe das Geflihl, dass meine Schule mir hilft, Resilienz und
Bewaltigungsstrategien zu entwickeln.

Ich habe gelernt, wie ich Hilfe suchen kann, wenn ich sie brauche.

Umfrage zum Wohlbefinden der Mitarbeitenden

Fuhrung und Organisationskultur

Die Leitung dieser Einrichtung unterstutzt aktiv das Wohlbefinden der Mitarbeitenden.

Das Wohlbefinden wird in Mitarbeiterversammlungen offen und ohne Stigmatisierung
diskutiert.

Ich verstehe, wie meine Arbeit zur Vision und zum Zweck der Einrichtung beitragt.

Entscheidungen, die sich auf die Arbeitsbelastung und das Wohlbefinden der
Mitarbeitenden auswirken, werden transparent kommuniziert.

Ich flihle mich flir meine Arbeit geschatzt und anerkannt.

Arbeitsbelastung, Work-Life-Balance und Ressourcen

Meine Arbeitsbelastung ist innerhalb der normalen Arbeitszeiten zu bewaltigen.

Ich habe genugend Zeit, um einen qualitativ hochwertigen Unterricht vorzubereiten
und die Studierenden effektiv zu unterstutzen.

Die Einrichtung stellt Ressourcen (Materialien, Zeit, Schulungen) zur Verfigung, die
mir helfen, meine Arbeit gut zu machen.

Ich kann ein gesundes Gleichgewicht zwischen Arbeit und Privatleben
aufrechterhalten.

Die Planung von Unterricht und Verwaltungsaufgaben ist fair und realistisch.

Berufliche Beziehungen und Unterstiitzung

Die Kolleg:innen unterstitzen sich gegenseitig und sind hilfsbereit.

Ich fuhle mich wohl dabei, mit meinem Vorgesetzten ber Themen wie Wohlbefinden
oder Stress zu sprechen.

Ich erhalte konstruktives Feedback und Ermutigung von der Flhrungsebene.
Teamarbeit und Zusammenarbeit werden anerkannt und belohnt.

Konflikte oder Spannungen unter den Mitarbeitenden werden respektvoll behandelt.
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Berufliche Weiterentwicklung und Anerkennung

o Die Einrichtung bietet Schulungen oder Workshops zum Thema Wohlbefinden und
psychische Gesundheit an.

e Ich habe die Moéglichkeit, mich in Bereichen, die mich interessieren, beruflich
weiterzuentwickeln.

e Meine Beitrage zum Schulleben (lGber den Unterricht hinaus) werden anerkannt.
e Innovation und Kreativitat werden geférdert.

e Ich bin stolz darauf, in dieser Einrichtung zu arbeiten.

Psychologische Sicherheit und Klima
¢ Ich kann Bedenken oder Fehler auern, ohne Angst vor Vorwtirfen zu haben.

o Die Kommunikation zwischen Mitarbeitenden und Management ist offen und
respektvoll.

e Das schulische Umfeld ermdglicht es mir, bei der Arbeit ich selbst zu sein.
e Die Einrichtung reagiert konstruktiv auf Feedback oder Kritik.

o Insgesamt empfinde ich dies als einen psychisch gesunden Arbeitsplatz.

Skala: 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu ... 5 = Stimme voll und ganz zu
Verwaltung: Anonym; zweimal pro Jahr; kombiniert mit qualitativem Feedback.

Optionale kurze offene Fragen
Fir Lernende:

e Was tragt dazu bei, dass Sie gerne zur Schule kommen?

o Was konnte die Schule tun, um lhr Wohlbefinden besser zu unterstitzen?
Fur Mitarbeitende:

o Welche Aspekte Ihrer Arbeit tragen am meisten zu lhrem Wohlbefinden bei?

e Welche Veranderungen wirden euer Arbeitsumfeld geslinder und ausgewogener
machen?

Tipps fiir die Verwaltung

o Die Umfrage sollte anonym und freiwillig sein.
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e Fuhren Sie die Umfrage zweimal pro Jahr durch (zu Beginn und am Ende des
akademischen Jahres).

o Verwenden Sie sowohl Online- als auch Papierformulare, um eine moglichst hohe
Beteiligung zu erreichen.

o Kombinieren Sie quantitative Ergebnisse mit Fokusgruppen, um qualitative
Erkenntnisse zu gewinnen.

e Teilen Sie die Ergebnisse transparent mit Mitarbeitenden und Studierenden und
besprechen Sie die nachsten Schritte.

Tool 10. SMART-Ziele-Matrix

Zweck

Unterstlitzung von Institutionen bei der Umsetzung ihrer Vision von Wohlbefinden in
konkrete, messbare, erreichbare, relevante und zeitgebundene Ziele.

Die Matrix stellt sicher, dass die Aktionsplanung realistisch, transparent und
ergebnisorientiert bleibt.

Wann verwenden:

Wahrend Phase 3: Planung, unmittelbar nach dem Vision-Workshop und vor der
Fertigstellung der Aktionsplanvorlage.

Anwendung:

1. Uberprifen Sie die Ergebnisse der Selbstbewertung und der Fokusgruppen.

2. Wahlen Sie 3-5 wichtige Prioritaten fur das Wohlbefinden aus.

3. Definieren Sie fir jede Prioritat ein oder mehrere SMART-Ziele.

4. Uberprifen Sie die Fortschritte vierteljahrlich und passen Sie sie bei Bedarf an.

SMART-Ziele-Matrix-Vorlage

Relevante
S Verantwortl
Prioritatsb || Spezifische|| Messbare Erreichbare | Ergebnis . -
. . . Frist iche
ereich s Ziel Indikatoren | MaBnahmen /
Bearii Person(en)
egriindu
ng
Wohlbefind Steigerung ||15 % _Elnfuhrgng Reduziert Juni HR )
der Verbesserun |leines digitalen Stress, Manager:in,
en der . 2026 LS
wahrgenom ||g bei Frage |Benotungstools |verbessert Leiter:in
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Relevante
S

Prioritatsb || Spezifische|| Messbare Erreichbare | Ergebnis . Vergntwortl
. . . Frist iche
ereich s Ziel Indikatoren MaBnahmen /
. Person(en)
Begrindu
ng
Mitarbeitend||menen 12 der - die Wohlbefinde
en Bewaltigung ||Mitarbeiterbef||Verwaltungsabla ||Arbeitsmo n
sfahigkeit ragung bis ufe optimieren ral
der Juni 2026
Arbeitsbelast
ung unter
den
Mitarbeitend
en
Das
Bewusstsein |90 % der Forderung
fur Lernenden | Entwicklun der
Hilfsangebot |kdnnen = 1 9 frihzeitige |Deze |Berater:in,
Lernendenb || . ) . von Postern,
e im Bereich ||[Unterstiutzun o n mber |Lernendenv
etreuung Orientierungsver ’
der gsangebot Inanspruc (2025 | ertreter:in
. anstaltungen
psychischen ||nennen hnahme
Gesundheit |[(Umfrage) von Hilfe
verbessern
Durchschnittli || Einfihrung
) che eines Eeer- )
Starkung Mentoring- Fordert
Punktzahl = 4 .
: des . Programms Engagem ||April ||Lehrerteam,
Schulklima .. .llbeim Punkt .
Zugehorigkei . - Veranstaltung |entund 2026 |Schilerrat
. Llch fuhle . .
tsgeflhls mich eines Bindung
suaehéria® Community-
9 9 Tages ,, “

Tipps zur Moderation

e Formulieren Sie konkret und kurz.

« Uberpriifen Sie die vertikale Ausrichtung: Jede Malinahme muss eindeutig zu ihrem
Ziel beitragen.

e Kennzeichnen Sie Prioritaten mit Farben (z. B. griin = auf Kurs, gelb = in
Bearbeitung).

o Verwenden Sie diese Matrix als Anhang zum Aktionsplan fur institutionelles
Wohlbefinden.

Tool 11. Implementierungs-Tracker
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Zweck

Der Implementierungs-Tracker hilft dem Wohlbefindensausschuss und dem Fiihrungsteam
dabei, den Fortschritt jeder MaRnahme im Aktionsplan fr institutionelles Wohlbefinden zu
Uberwachen.

Er bietet eine einfache, visuelle Mdglichkeit, um festzuhalten, was bereits erledigt wurde,
was noch in Arbeit ist und was noch Aufmerksamkeit erfordert — und gewahrleistet so
Verantwortlichkeit und Lernen wahrend des gesamten Prozesses.

Wann

Wahrend Phase 4: Umsetzung, sobald der Aktionsplan genehmigt und gestartet wurde.
Er sollte bei jeder Sitzung des Wohlbefindensausschusses (mindestens einmal pro
Semester) Uberprift werden.

Wie wird er verwendet

1. Ubertragen Sie die MaRnahmen und SMART-Ziele aus der Aktionsplanvorlage in
diesen Tracker.

2. Aktualisieren Sie regelmaRig die Spalten ,Status”, ,Fortschritt” und ,Anmerkungen®.

3. Verwenden Sie Farbcodierungen oder Symbole (@ auf Kurs | in Bearbeitung | @
verzogert | wurde noch nicht begonnen).

4. Fassen Sie am Ende des Jahres die Erfolge fir den jahrlichen Wohlfuhlbericht
zusammen.

Vorlage fiir den Implementierungs-Tracker

Forts||Hinde
Geplante| Verant Statu| chritt|| rniss Nichste
s P wortli ||[Erforde|| S / e/ |[Nachwe
Priorita|| MaBnah || Star s - (® . .. . s
- e - che | rliche Wich|Benot| ise/ |, ..
tsberei || me/lniti | tdat | Fertigste - - .[|Uberpri
. Perso |[Ressou tige || igte ||Ergebni
ch ative | um |[llungsda . fungsda
n/Tea|| rcen | @ |Meile|Unter| sse
tum . .. tum
m ) nstei| stutz
ne || ung
Durchfiihru Umfra
. Umfrage- ge
ng einer Persona Tool abaes Datenzus
Wohlbefi ||[Umfrage Imanage||,, ... 9 ammenfas
nden der ||zum Sept. rin, Zgltfenste chloss . sung dem
Mitarbeite|[Wohibefin (2025 |[OKt 2025 ||| giterin || in der || @ |len, 78 |Keine [, o hus [[NOV- 2025
| [Mitarbeite %
nden den der Wohlbefi . s
; . rversamm Ruckla
Mitarbeiten nden | f vorgelegt
den ung ufquot
e
10
Mento gtgheft
Start des ..[|Schulung ren 9
. Berater:i S durch
Studieren ||Peer- Okt n smateriali gesch Lehren |lzwischen lluanuar
denbetre ||Mentoring- "~ ||Apr. 2026 y en, ult; )
2025 Student de als ||bericht 2026
uung Programm Betreuun Progra ;
enrat ; . ~||Verbind
S gszeit mm in
2 ungsleu
Abteilu|*®
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Forts||Hinde
Verant Statu| chritt|| riss "
Geplante . s Nachste
C wortli ([Erforde / e/ |[Nachwe
Prioritd| MaBnah | Star s . ® . ol s
° " - che | rliche | ( Wich|[Bendt| ise/ || .
tsberei || me/lniti | tdat | Fertigste . . .[|Uberpri
- Perso [Ressou tige | igte ||[Ergebni
ch ative | um |[llungsda A fungsda
n/Tea| rcen | @ |Meile|Unter| sse
tum - .. tum
m ) nstei|| stutz
ne | ung
ngen |lerforder
pilotier||lich
t
Neugestalt
ung des Finanzi
Gemeinsc Facility- Farbe Nur erung || oo
Schulklim [|haftsraums||Nov. ||[Februar Team, ’ Planu (|noch ’ ..
. Ausstellu . Feedback ||Marz 2026
a mit 2025 {|2026 Kunstleh ngsph |[nicht
,. ngstafeln -Umfrage
Kunstwerk rer:in ase geneh
en von migt
Lernenden
Entwicklun Mehr
g eines Koordin 3 Beitrag
. ||/monatliche ator:in  ||Vorlage, Ausga ||le von
E:trig?um n (2)(;(;5 laufend far Design- ||@® ben Mitarbe Ezg::ettitlf ;g;gar
Wellbeing- Wohlbefi||Software veroffe|litenden y
Newsletter nden ntlicht (|erforder|
S lich
Integration
Fahrun des Schulleit||Besprech Entwu Konkurr
und 9 Wohlbefin Jan erin, ungszeit, rf noch ierende Aktualisier Februar
dens in die ~ |[Juni 2026 ||QA- Bewertun || @ nicht | ter QA-
Governan||..., . 2026 .. ||Prioritat ) 2026
jahrliche Beauftra||gsformula gepruf Bericht
ce - . en
Uberprifu gter r t
ng

Vorgeschlagener Uberpriifungsprozess

e Monatlich (informell): Der Koordinator:in tGberprift den Fortschritt mit den
verantwortlichen Personen.
o Jedes Semester (formell): Der Wohlfahrtsausschuss Uberpriift den Tracker und

aktualisiert den Status.

o Jahrlich: Die Daten aus dem Tracker flieRen in den jdhrlichen Wohlbefindensbericht
und das Dashboard ein.

Optionale visuelle Zusammenfassung

Erstellen Sie ein einfaches Dashboard oder Diagramm, das Folgendes anzeigt:

e Prozentualer Anteil der abgeschlossenen MalRnahmen (nach Saule oder
Schwerpunktbereich)

e Durchschnittliche Fortschrittsbewertung

o Highlights/Erfolgsgeschichten

(Dies kann direkt in die Daten-Dashboard-Vorlage — Tool 4 — integriert werden.
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Tipps fiir Moderator:innen

e Verwenden Sie diesen Tracker wahrend Besprechungen, um die Diskussion auf
Lésungen und nicht nur auf Probleme zu konzentrieren.

e« Ermutigen Sie die Verantwortlichen, kurze Reflexionen hinzuzufiigen (,Was hat
funktioniert? Was hat nicht funktioniert?).

o Archivieren Sie den Tracker jedes Jahres, um den Lernprozess der Institution im
Laufe der Zeit aufzuzeigen.

o Halten Sie das Format ibersichtlich — idealerweise eine Seite pro Semester oder pro
Schwerpunktbereich.

Tool 12. Vorlage fur einen Kommunikationsplan

Zweck
Sicherstellung einer konsistenten, transparenten und ansprechenden Kommunikation Uber
Initiativen zum Wohlbefinden.

Wann zu verwenden:
Zu Beginn von Phase 4: Umsetzung, sobald die wichtigsten MaRnahmen festgelegt sind.

Wer sollte es verwenden:
Wohlbefindenskoordinator:in, Kommunikationsbeauftragte:r oder Vertreter:in der
Flhrungskrafte.

Anwendung:
e Zielgruppen definieren (Mitarbeitende, Lernende, Eltern, Partner:innen).

e Planen Sie Kernbotschaften, Kanale (E-Mail, Plakate, Versammlungen, soziale
Medien) und Haufigkeit.

e Verwenden Sie die Vorlage, um festzulegen, wer was wann und wie kommuniziert.

Ergebnis:
Verbessertes Bewusstsein, starkere Beteiligung und gréRRere Sichtbarkeit der Bemuhungen
um das Wohlbefinden in der gesamten Einrichtung.

Zielgruppe Botschaft Kanal Haufigkeit |Verantwortlich
Aktuelles zu
Initiativen
_ _ Hatv Mitarbeiterbesprechungen . Champion fir
Mitarbeitende zum Newsletter Monatlich Wohlbefinden
Wohlbefinde ||
n
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Zielgruppe Botschaft |Kanal Haufigkeit |Verantwortlich

Bewusstsein Lo
Poster, Versammlungen, |Kontinuierlic

Studierende und . . Schulerrat
. soziale Medien h
Beteiligung
Part haft
Eltern/Arbeitgebe u:d nerscha E-Mail, Tage der offenen || Zweimal Abteilungsleiter:i
Ti shrlich
' Fortschritt ur janriic n

Tool 13. Reflexionsarbeitsblatt: ,Unsere Kultur der Flirsorge”

Zweck
Flhrungskrafte dazu anzuregen, die impliziten Werte und Praktiken der Einrichtung in Bezug
auf das Wohlbefinden zu untersuchen.

Wann verwenden
Wahrend Workshops zur Visionentwicklung oder zur Reflexion wahrend der Umsetzung.

Wer sollte es verwenden:
Fuhrungskrafte, Wohlbefindensausschuss und Lehrerteams.

Anwendung:

o Diskutieren Sie Fragen wie: ,Wie erleben neue Mitarbeitende unsere
Unternehmenskultur?

o |dentifizieren Sie kleine symbolische oder verhaltensbezogene Veranderungen, die
das Klima verbessern konnten (z. B. Sprache in Besprechungen,
Anerkennungsrituale).

¢ Dokumentieren Sie vereinbarte MaRnahmen und Uberprifen Sie diese alle sechs
Monate.

Ergebnis:
Gesteigertes kulturelles Bewusstsein und bessere Ubereinstimmung zwischen Werten und
taglichem Verhalten.

Leitfragen fiir Flihrungsteams:
1. Inwiefern spiegelt unsere institutionelle Sprache Firsorge und Inklusion wider?

2. Welche taglichen Praktiken signalisieren  Empathie oder  umgekehrt
Vernachlassigung?
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3. Welches Verhalten belohnen wir — Produktivitat oder Ausgewogenheit?
4. Wie erleben neue Mitarbeitende unsere Kultur in ihrem ersten Monat?

5. Mit welchen symbolischen Gesten koénnen wir unser Engagement fir das

Wohlbefinden zum Ausdruck bringen?

Verwendung bei Fiihrungskréftetagungen oder strategischen Planungssitzungen.

Tool 14. Vorlage fur Fallstudien

Zweck:
Dokumentation und Weitergabe bewahrter Verfahren im Bereich Wohlbefinden zum Lernen
und zur Nachahmung.

Wann verwenden:
Jederzeit nach der ersten Umsetzung (Phasen 4-5).

Wer sollte sie verwenden:
Projektleiter:innen oder Lehrkrafte, die eine Initiative zum Wohlbefinden umgesetzt haben.

Anwendung:

o Halten Sie den Kontext, die MalRnahmen, die Ergebnisse und die gewonnenen
Erkenntnisse fest.

e Halten Sie es kurz (1-2 Seiten) und figen Sie nach Mdglichkeit Zitate oder Bilder
hinzu.

e Teilen Sie den Bericht intern und extern (Netzwerke, Konferenzen, Erasmus+-
Verbreitung).

Ergebnis:
Portfolio institutioneller Erfahrungen zur Unterstiutzung von Lernen, Anerkennung und
Skalierung.

I Gewonnen
Name der| . .. Identifizierte .
.. GroBel/T Ergriffene . e
Einrichtu Herausforderu Ergebnisse ]
yp MaBRnahmen Erkenntnis
ng ng
se
Beispiel: Einfuhrung eines
Technisch {|500 Hoher Stress  |,,Ruheraums” und von|VVeniger Bedeutung
e Schule |Lernende |vor Priifungen |Entspannungsworksh [Angstzustande; |der
Rijeka ops hohere Beteiligung
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Gewonnen

N I ifizi
-am-e der GroRel/T dentifizierte Ergriffene . e

Einrichtu Herausforderu Ergebnisse .

ng yp ng MaBnahmen Erkenntnis

se

Anwesenheitsqu ||der
ote Lernenden

Tool 15. Vorlage fir den jahrlichen Wohlbefindensbericht

Zweck
Sicherstellung von Verantwortlichkeit, Transparenz und Lernen durch Zusammenfassung der
jahrlichen Fortschritte.

Wann zu verwenden
Am Ende jedes akademischen Jahres (Phase 5: Nachhaltigkeit).

Wer sollte es verwenden:
Das Wohlbefindenskomitee unter Einbeziehung der Flihrungskrafte und Abteilungen.

Anwendung:

o Verwenden Sie den Aktionsplan als Referenz, um die erzielten Ergebnisse
zusammenzufassen.

e Prasentieren Sie Umfragedaten, Indikatoren, Erfolgsgeschichten und Bereiche mit
Verbesserungspotenzial.

e Verteilen Sie den Plan an Mitarbeitende und Interessengruppen und verdéffentlichen
Sie die wichtigsten Punkte.

Ergebnis:
Formale Integration des Wohlbefindens in die Berichterstattung und Qualitatssysteme der
Einrichtung.

Abschnitte:

1. Zusammenfassung

2. Ubersicht Uber die ergriffenen Mafnahmen (in Verbindung mit dem Aktionsplan)
Wichtige Indikatoren (Umfragedaten, Anwesenheit, Personalfluktuation, Feedback)

Erfolgsgeschichten und Herausforderungen

o ~ »w

Prioritaten fir das nachste Jahr
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Dieses Format férdert die Transparenz und verbindet das Wohlbefinden mit der
Qualitétssicherung.

Tool 16. AHEADInVET-Rahmenwerk zur institutionellen Selbstbewertung

Dieser strukturierte Rahmen ermdglicht es Institutionen, ihre Fortschritte bei der Verankerung
der psychischen Gesundheit zu bewerten. Er basiert auf dem Vier-Saulen-Modell mit
Leistungsstufen von 1 (Anfanglich) bis 4 (Verankert).

Das AHEADInVET-Rahmenwerk zur institutionellen Selbstbewertung ermdglicht es
Berufsbildungseinrichtungen, ihre Fortschritte bei der Verankerung von psychischer
Gesundheit und Wohlbefinden in ihren Organisationssystemen zu bewerten.

Es handelt sich sowohl um ein Diagnose- als auch um ein Entwicklungsinstrument, das auf
dem Vier-Séulen-Modell (Fihrung, Lehre, Wohlbefinden der Mitarbeitenden und
Partnerschaften) basiert.

Das Rahmenwerk enthalt Deskriptoren flr vier Reifegrade, von ,/nitial“ (1) bis ,Eingebettet”
(2), die den Einrichtungen helfen, ihren aktuellen Stand zu ermitteln und realistische
Verbesserungsziele festzulegen.
Es wird jahrlich oder halbjahrlich angewendet, fordert den reflektierenden Dialog zwischen
FUhrungskraften, Lehrkraften und Studierenden und liefert Belege fiir die interne
Qualitatssicherung und externe Akkreditierung.

Es handelt sich nicht um ein Bewertungsinstrument, sondern um einen Leitfaden fir
kontinuierliches institutionelles Lernen und kulturellen Wandel.

Saule

Stufe 1
Anfangsstadiu
m

Stufe 2 -
Entwicklung

In

Stufe 3 -
Konsolidierun

g

Stufe 4 — Verankerung

Keine formelle Wohlbefinden L .
. L Informelles _ R Richtlinie vollstéandig
Flhrung und |[Richtlinie; in Planen und ||. ey
Engagement; , integriert; jahrliche
Governance |begrenztes . . Berichten . .
, Pilotaktivitaten . Uberprufung
Bewusstsein berlcksichtigt
Individuelle Koordinierte
Lehren und Kein Bezug auf e s , Wohlbefindenskultur in
Lernen Wohlbefinden Initiativen von - jPraktiken zum allen Klassenrdumen
Lehrkraften Wohlbefinden




Stufe 1 - Stufe 3 -
e . |IStufe 2 - In .
Saule Anfangsstadiu . Konsolidierun ||Stufe 4 — Verankerung
Entwicklung
m g
Programme
i Ad-hoc- .
Wohlbefinden . Einige zum . _
Unterstiutzung; ) Positive, nachhaltige
am Anerkennung, |Wohlbefinden )
, hoher , Arbeitsplatzkultur
Arbeitsplatz Stresslevel wenig Struktur ||der
Mitarbeitenden
Minimaler Gelegentliche |[Regelmalige ||Langfristiges,
Partnerschafte
0 Kontakt nach Zusammenarbeil|lokale branchenlbergreifende
aulen t Partnerschaften|is Netzwerk

Bewertungsmethode: Jede Saule wird mit 1 bis 4 bewertet; die Durchschnittspunktzahl
ergibt den globalen Reifegrad des Wohlbefindens.
Zweck: Fortschritte messen und Planung flr das nachste Jahr steuern.

Tool 17. Liste europadischer und internationaler Ressourcen

Dieses Instrument enthalt eine kuratierte Liste wichtiger europaischer und internationaler
Rahmenwerke, Berichte und Leitlinien, die fur die psychische Gesundheit und das
Wohlbefinden in der beruflichen Aus- und Weiterbildung relevant sind.

Es verbindet institutionelle Malinahmen mit einem breiteren politischen Kontext und
ermoglicht es Fuhrungskraften im Bereich der beruflichen Bildung, ihre Strategien an
bestehenden europaischen Prioritdten und internationalen Standards auszurichten.

Die Ressourcen umfassen politische Dokumente der EU und der OECD, Rahmenwerke der
WHO und ausgewahlte Erasmus+-Initiativen, die evidenzbasierte Praktiken vermitteln.

Durch die Konsultation dieser Materialien kdnnen Institutionen sicherstellen, dass ihre
Strategien zum Wohlbefinden innerhalb des Européischen Bildungsraums koharent,
vergleichbar und auf dem neuesten Stand sind.

Relevanz fiir die berufliche
Organisation/Rahmenwerk Bildung Psychische Link/Referenz
Gesundheit
WHO - Umfasse:ndes Rahmen.werk f.[]r ganzheitliches WHO (2021)
Schulgesundheitsmodell Wohlbefinden in der Bildung
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Organisation/Rahmenwerk

Relevanz fiir die berufliche
Bildung Psychische
Gesundheit

Link/Referenz

Strategischer Rahmen der EU
fir allgemeine und berufliche
Bildung 2030 (ET 2030)

Priorisiert Inklusion, Wohlbefinden
und Unterstitzung des Personals

Europaische
Kommission (2021)

Europiaische Saule sozialer
Rechte

Grundsatz 16:
Gesundheitsversorgung und
Wohlbefinden am Arbeitsplatz

Europaische
Kommission

EU-Jugendstrategie 2019-2027

Schwerpunkt auf psychischer
Gesundheit und Teilhabe

EU-Jugendportal

OECD-Bildungsrahmen 2030

Betonung emotionaler Resilienz
und Handlungsfahigkeit

OECD (2018)

EU-Leitlinien zur
Verbesserung der
psychischen Gesundheit von
Lehrkréften

Praktische Leitlinien flr
Flhrungskrafte im Bildungswesen

Europaische
Kommission (2023)

AHEADInVET Erasmus+
Projekt-Ergebnisse

Evidenzbasierte Ressourcen und
Selbstbewertungsinstrumente fur
die berufliche Bildung

www.aheadinvet.com

Tool 18. Institutioneller Fahrplan (24-Monats-Plan) — Beispiel

Der 24-monatige institutionelle Fahrplan bietet ein praktisches Beispiel daflr, wie
Berufsbildungseinrichtungen ihren Weg zur Transformation im Bereich des Wohlbefindens
Uber zwei akademische Jahre hinweg strukturieren kdnnen.

Es folgt dem im Handbuch fir organisatorischen Wandel beschriebenen Finf-Phasen-
Modell, von der Diagnose bis zur Nachhaltigkeit, und veranschaulicht typische Meilensteine,
verantwortliche Akteure und indikative Zeitplane.

Die Roadmap dient eher als Planungsvorlage denn als fester Zeitplan: Jede Institution kann
sie an ihre Grole, ihre Ressourcen und ihre Bereitschaft zum Wandel anpassen.

Ihre Hauptfunktion besteht darin, den Fortschritt zu visualisieren, die Verantwortlichkeit zu
fordern und die Dynamik aufrechtzuerhalten, indem langfristige Veranderungen in
erreichbare Schritte unterteilt werden.
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Phase Zeitrahmen |Wichtige Meilensteine

Diagnose Monate 1-3 ||Wellbeing-Audit abgeschlossen; Bericht genehmigt

Entwicklung einer Vision Statement verabschiedet;
. Monate 4-5 o

Vision Kommunikationskampagne gestartet

Planung Monate 68 ||Aktionsplan fertiggestellt; Ausschuss eingerichtet

Pilotprojekte durchgefuhrt; Mitarbeiter:innenschulungen

U t Monate 9-20
msetzung onate durchgefuhrt

Monate 21—|Integration in die Politik; Veréffentlichung des jahrlichen

Nachhaltigkeit 24 Wohlbefindensberichts

Der Fahrplan kann an das Tempo und den Kontext der jeweiligen Einrichtung angepasst
werden.

Tool 19. Empfohlene Indikatoren fir Monitoring und Evaluation

Eine effektive Transformation erfordert klare, messbare Nachweise fiir den Fortschritt.
Dieses Instrument bietet eine Reihe empfohlener Indikatoren, mit denen
Berufsbildungseinrichtungen die Auswirkungen ihrer Initiativen zum Wohlbefinden
Uberwachen und bewerten kdnnen.

Die Indikatoren decken mehrere Bereiche ab (Wohlbefinden von Studierenden und
Mitarbeitenden, institutionelle Kultur, Anwesenheit, Verbleibquote und Engagement in der
Gemeinschaft) und sind so konzipiert, dass sie sich leicht in bestehende
Qualitatssicherungssysteme integrieren lassen.

Sie ermoglichen eine datengestitzte Reflexion, unterstlitzen eine transparente
Berichterstattung und demonstrieren das Engagement der Einrichtung fur kontinuierliche
Verbesserungen.

Die Einrichtungen werden ermutigt, diese Indikatoren an ihre nationalen Gegebenheiten
anzupassen und dabei die Konsistenz der Messungen Uber einen langeren Zeitraum hinweg
zu gewabhrleisten.
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Bereich Indikator Datenquelle Haufigkeit

Wohlbefinden der ||Selbstberichtete

Jahrliche Umfi Jahrlich
Studierenden Wohlbefindensbewertung anriiche Umirage anriic
Burnout-Index (z. B.
Wohlbefinden d
on e en e Copenhagen Burnout Mitarbeitendenfragebogen|Jahrlich

Mitarbeitenden
Inventory)

Zugehdrigkeitsgefuhl (Likert

Institutionelle Kultur Gemischte Methoden Alle 2 Jahre

1-5)
. Fehlzeitenquote der Pro
Anwesenheit Schulunterlagen
W ! Lernenden i g Schulhalbjahr

P tsatz d
Wiederholerquote rozentsatz der ) Institutionelle Daten Jahrlich
Schulabbrecher:innen

Personalstabilitat ||[Fluktuationsrate Personaldaten Jahrlich
Externes w1
Anzahl der Partnerschaften [Verwaltungsunterlagen Jahrlich
Engagement
o Sichtbarkeit von Botschaften . Zweimal
Kommunikation i Interne Revision .
zum Wohlbefinden jahrlich

Tool 20. Visuelle Ressourcen und Vorlagen (fir den Druck oder die digitale

Nutzung)

Visuelle Kommunikation starkt das Engagement und das Verstandnis.

Dieses letzte Tool enthélt eine Liste mit Vorschlagen flur Infografiken, Diagramme und
druckbare Vorlagen, die das Strategiepapier erganzen oder fir institutionelle Schulungen,
Berichterstattungen und die Verbreitung verwendet werden konnen.

Diese Grafiken Ubersetzen komplexe Rahmenwerke wie das Vier-Séulen-Modell und den
Fiinf-Phasen-Verédnderungsprozess in fur Mitarbeitende und Studierende verstandliche
Formate.

Sie enthalten auch praktische Vorlagen (z. B. Poster, Dashboards, Radardiagramme zum
Wohlbefinden), die den Einrichtungen helfen, das Wohlbefinden sowohl im physischen als
auch im digitalen Raum sichtbar zu machen.

Die Integration visueller Materialien fordert Transparenz, Beteiligung und eine erkennbare
Identitat fur die Wohlbefindensinitiative.
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Vorschlage fiir Anhdnge zum Abschlussbericht oder zum Web-Toolkit:
o Wohlbefindens-Radardiagramm (zur Visualisierung von Audits)
e Infografik zum Vier-Saulen-Modell
o Funf-Phasen-Veranderungsprozess-Flussdiagramm

e Beispiel fur ein Poster zum Wohlbefinden der Mitarbeitenden (,Wir alle haben
psychische Gesundheit®)

o Infografik: Von der Vision zur Umsetzung — Der Weg zu einer psychisch gesunden
Berufsbildungseinrichtung
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